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NetDoktor lassulasok oka és megoldasa

Tavaly év végén hirt adtunk a NetDoktor szerverpark bdvitésérdl, ami az akkori terhelések, illetve a NetDoktor praxis szamainak
névekedésébdl adddo lassulasokat oldotta meg.

Januar eleje 6ta azonban Ujabb lassulasok voltak érzékelhetéek egyes praxisokban, féként a hétfé délel6tti
id6szakokban. Rendszeriink alapos kivizsgalasa utan megallapitottuk ezen lassulas okat. Az év eleje 6ta olyan mértékben
névekedtek meg az EESZT felé t6rténd tranzakcidk szamai (fert6z8 betegség bejelentés, COVID tesztek felkiildése, praxisk6zdsségi
tevékenységek klldése, e-GYSE, e-beutalék, OMSZ foglalas, jogositvany alkalmassagi kiildése, oltasi adatok lekérése stb.), hogy
ezek mellett a hétféi nagy mennyiségl gydgyszerfelirasok bekiildése lelassitotta a NetDoktor-EESZT kapcsolatot. Ehhez hozzajarult
még az EESZT gyakori kdzponti lassulasa is, ezért id6nként torlédtak az EESZT-be felkildend6 adatok, azaz mint egy forgalmas
Utszakaszon a sok mellékutrol j6vé forgalom forgalmi dugokat alakitott ki, ami id6nként lelassitotta a NetDoktort.

Fejleszt6 és lizemeltetd kollégaink a probléma feltarasa alapjan kidolgoztak azt a médszert, amivel a NetDoktor-EESZT kozo6tti
adatcsatorna teljesitményét, atereszt6 képességét jelentésen sikeriilt névelni.

Az eddigi "négysavos utat" ami a hirtelen megndvekedett terhelést mar nem tudta csucsidékben elvezetni, "32 savossa" alakitottak at,
amin mar nem lesz adattorl6das, illetve forgalmi fennakadas a fenti okok miatt.

Ezt a fejlesztést a mai nap soran aktivaljuk az 6sszes NetDoktor praxisban, igy remélhetéleg a kévetkez hétfén mar nem éreznek
lassulast egyetlen praxisban sem.


https://www.netdoktor.hu/
https://www.facebook.com/orvosiprogram/
https://www.youtube.com/channel/UCcF6GEG8HvxC6f7o0XGCx-Q
https://www.netdoktor.hu/
mailto:info@dericom.hu

Uj eléjegyzési lehetéségek mellett a megszokott
eléjegyzési mod is marad
El&z8 hirlevelliinkben hirt adtunk arrél, hogy jelent6sen bévitettik a NetDoktor naptar foglalasi lehet6ségeit, melynek célja az volt, hogy
sokkal hatékonyabban lehessen szervezni a betegellatast, és menedzselni a killénb6z6 iddigényd rendelési tevekenységeket.
Felhasznaldink pozitivan fogadtak az uj lehet6ségeket, tobben azéta hatékonyan hasznaljak is azokat. Azonban néhanyan
Onék kdzill széva tették, hogy az eddig megszokott el6jegyzési metodika megvaltozott, ebbél adéddéan nehézségeik tdmadtak az
el6jegyzések soran.

Az Onok visszajelzései alapjan kiegészitjiik az uj naptari lehetéségeket egy olyan beallitassal, ami alapjan Onék az el6zéleg
mar megszokott modon tudjak kezelni az elSjegyzési naptarat. Lehet6ségik van arra, hogy fokozatosan, - amikor arra
megfelel§ idejik és lehetéségik adddik - térjenek at a magasabb szintl szolgaltatasokat biztosité 0j naptarra. Ez a fejlesztés a jové
hét elején mar elérhetd lesz.

Az uj naptarfunkciok hasznalataban ujabb oktaté vidednk segit:
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NetDoktor Lakossagi Applikacio
Uj id&pontfoglaldsi lehetbségek

A naptarfunkciok teljes kérii hasznalatahoz az alabbi videdban lathato technikai beallitasok elvégzése is sziikséges:

Ujdonsag a gyogyszeradagolas beallitasaban
Uj lehetdséggel béviilt a gydgyszerek és mas készitmények egyéni adagolas rendelése. A gyakorisag szerinti adagolas szamtalan
maodon irhat6 fel, amivel a NetDoktor igyekszik pontosan szamolni.


https://youtu.be/mHvBwuHvTDY?t=2
https://youtu.be/Dp2Llyfze3w
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Nagyitashoz kattintson a képre!

Lehet6ség van a napszak szerinti adagolas megadasara is. Ezekkel a beirt adatokkal is szamol a NetDoktor, de fontos, hogy lehetbleg
mindig ellendrizzik a szamolt eredményt, és ha gy véljik nem helyes, akkor irjuk at a szerintiink megfelel6 szamra a végeredményt.
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Mindezeken fellil még arra is van lehet6ség, hogy ciklikusan, napi bontasban adjunk meg adagolast, ha csak igy adhaté pontos
dozirozas (pl.: vérhigito).
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A paciens COVID statuszanak megjelenitése
A péciens infé panelen [év6é CVD jelzés f6lé hlizva az egeret atfogé informaciét kap paciensének COVID statuszarél, ennek részleteit
lentebb lathatja. Az adatok az EESZT-ben tarolt, elmdlt 6 havi adatai alapjan frissiilnek.
A felsé paciens infé6 sorban mostantdl a CVD jelzés a paciens aktualis COVID statuszat ill. COVID fert6zéssel kapcsolatos
veszélyeztetettségét jelzi. A forras adatokat az EESZT-ben az utols6é 6 hénapban régzitett adatok szolgaltatjak.
Ha a gomb f6lé vissziik az egeret, akkor a megjelend leirason a paciens covid allapotaval kapcsolatos informacidkat lathatjuk:
A CVD gomb szinének jelentése: ZOLD: védett a fert6zéssel szemben.
Azaz az utolsé oltas vagy az utolsé fert6zés 6 honapon beliil megtortént.
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Nagyitashoz kattintson a képre!

NARANCS: nem védett a fert6zéssel szemben.
Volt oltas vagy atesett fert6zésen, de régebben, mint 6 hdnap.

Riportok Naptar Beallitasok
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Nagyitashoz kattintson a képre!

BIROSIENESZEERIBIgH \cm esett at betegségen és oltast sem kapott.
SZURKE - nincs adat az EESZT-bdI.

Ha megnyomjuk a CVD gombot, akkor a praxis pacienseinek COVID védetségének dsszesitett listajat mutatja.
Ez a lista mar tartalmazza a 3. illetve a 4. COVID elleni oltast is, a fert6zési és a PCR teszt informaciokat is.
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Az eljarasrend margojara
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Fert6zébeteg jelentés, RAT feltoltés és mintavételezés, mint praxiskozésségi tevékenység bekiilldése az EESZT-be a

NetDoktorbol.

Gyakori Kérdések - Valaszok

Hirleveleinkben ezzel az allandé rovattal szeretnénk segiteni kedves tgyfeleinket a gyakran felmeriilé kérdések megvalaszolasaval.

Praxisk6z6sségi / Prevencios naptarbejegyzések
A NetDoktor naptarjaban és az ellatas soran lehetéség van prevencids ellatasok adminisztralasara. A naptarban fel tudnak
venni prevencioés napokat és meg tudjak hatarozni, hogy milyen id&szakokban legyenek prevencios ellatasok. Utmutaténkban a
beallitasokat Iépésrél Iépésre bemutatjuk.

Utmutato

megtekintése

Praxisk6z6sségi pontok felkiildése az EESZT-be
Ahhoz, hogy biztosan felkerlljenek az EESZT-be az ellatas soran rogzitett Praxisk6zdsségi tevékenységek fontos, hogy az ellatas
nyitas el6tt csatlakozzanak az EESZT-be, és csak ezt kdvetéen nyissanak ellatast pacienseiknek.

Praxisk6zOsségi vezet6 - Statisztikak megtekintése
A PraxiskdzOsségi vezet§ néhany egyszer( beallitas végrehajtasaval nyomon kovetheti a praxiskézosségi tagok
tevékenységét. Utmutatonkbol 1épésrdl Iépésre megismerheti ennek menetét.

Utmutato

megtekintése

Rendeljen barhol, barmikor kompromisszumok nélkiil...


https://www.netdoktor.hu/az-eljarasrend-margojara/
https://www.netdoktor.hu/uploads/prevencios_ellatasok_naptarban.pdf
https://www.netdoktor.hu/uploads/praxiskozossegi_statisztikak_megtekintese.pdf
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Maradjunk kapcsolatban!
Tovéabbra is varjuk NetDoktorral kapcsolatos kérdéseit, észrevételeit,
melyek alapjan segité videdkat készithetlink Onnek és kollégainak.

DeriCom Kit.

1095 Budapest, Ipar u. 2./B
info@dericom.hu
www.dericom.hu

Copyright © Dericom Kft. - Minden jog fenntartva

Ezt a levelet azért kapta, mert On megrendelte a NetDoktor szoftvert.
Amennyiben a jév6ben nem kivan értesulni
a NetDoktorral kapcsolatos segédanyagokrol,

hirekrél, itt leiratkozhat:

Leiratkozas
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