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Online oktatas a NetDoktor legujabb fejlesztéseir6l
Az oktatasi igényt felmér6 kérd8ivekre érkezett valaszok alapjan ingyenes online oktatast szerveziink a gyogyszeradagolassal és a
NetDoktor naptar funkciokkal, illetve el6jegyzéssel kapcsolatban.
A csoportos oktatas Google Meets-en keresztiil térténik, a tervezett id6pont marcius 3. csiitértok, 18 ora.
Kériink mindenkit, aki szeretne részt venni az oktatason, jelezze az info@dericom.hu e-mailen februar 28. hétfé éjfélig.

Webinarum a klinikai gyogyszer kisérletekbe térténd betegreferalasrol és a NetDoktor CRP modul
miikédésérdl

A kozelmultban a NetDoktorba beépitésre kerilt a CRP modul. A modul lehet6séget biztosit Ugyfeleink szamara szamos, klinikai
gydgyszervizsgalatra alkalmas paciens kivalasztasara és referalasara.
Az online webinariumon a klinikai gyogyszervizsgalati study-kat szervezd partnerliink, az IQ Labor munkatarsai mutatjadk be a
betegreferalas lehet6ségeit és a betegkivalasztas folyamatat a NetDoktorban.
A webinarium prezentalasa Google Meets-en valésul meg. Idépont: 2022. marcius 8. kedd, 18.00 ora.
Minden kedves érdekl6d6 Ugyfellinket kérjik, hogy jelezze részvételi szandékat az info@dericom.hu e-mailen februar 28.
hétfo éjfélig.

Gyakori Kérdések - Valaszok

Hirleveleinkben ezzel az allandé rovattal szeretnénk segiteni kedves tgyfeleinket a gyakran felmerild kérdések megvalaszolasaval.

EESZT kapcsolodasi problémak
A cyberJack leakad, az eSzig olvasé tul sokszor van megnyitva...
Megoldas: a feladatkezel6ben le kell allitani a kapcsol6dd folyamatokat, és mindkettét Ujra kell inditani. Amennyiben ezek utan sem
mUkodik, akkor Ujratelepités szikséges.

Fert6z6beteg bejelentés
Esetenként hibas bekildések térténnek. A specialis karakterek (telefonszam, e-mail cim) megzavarjak a feltdltést. Minden adatot
listdbol és naptarbdl kell kivalasztani. Akinél van, az els§ 2 Covid oltast is régziteni kell. Rapid Antigén Tesztet csak akkor kell
régziteni, ha az orvos végezte el azt. Tovabbi probléma szokott lenni, hogy az NNK-nal nincs frissitve a szolgéaltatéi OEP azonosit6 (4
jegyl), a NEAK e-jelentésen hasznalt felhasznal6 név elsé 4 karaktere.
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FONO VIII probléma

Az aktualis PUPHA tbrzsben szerepelnek, igy a NetDoktorban is. Ha a keres6 mezébe beirjuk a FONO VIII szbveget, és
engedélyezzik a vény nélkili készitményeket is a listaban, akkor a talalatok kdz6tt megjelennek a FONO VIII készitmények.

e-Beutal6 kérdések
Az e-beutald felkildés m(ikédik abban az esetben, ha a publikus intézmény lista tartalmazza a 6 és 9 jegyl OTH szervezeti egység
azonositét. A beutald létrehozasa, és a mentés gomb megnyomasa utdn automatikusan felkerll az EESZT- be, amennyiben az
el6z6 két feltételnek megfelel. Ezek az azonositok az OKFO altal publikalt intézmény listaban talalhatéak meg, de sajnos a mai napig
nincs meghatarozva minden magyar et. intézményhez a két kod.

COVID RAT kérdések

A rendel6ben elvégzett COVID rapid antigén tesztelés csak akkor szamit az EU altal elfogadott hivatalos tesztnek, ha maga a teszt
eszkdz unids valid COVID teszt. Ezt a NetDoktor jelzi (lasd el6z6 hirlevél). Informacidink szerint jelenleg az NNK altal a rendel6kbe
kikuldott tesztek nem unids valid tesztek.

Rendeljen barhol, barmikor kompromisszumok nélkiil...
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