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Hogyan	segíthetem	betegem	Páciens	app	regisztrációját?

NetDoktor	megoldások	a	mobilrendelők

számára
A	NetDoktor	 fejlesztéseinek	kiemelt	 területe,	hogy	az	orvostechnikai
okos	 eszközök	 által	 mért	 élettani	 paramétereket	 fogadja,	 eltárolja,
elemezze	és	továbbítsa	az	egészségügyi	adatok	központi	tárhelyére,
az	Elektronikus	Egészségügyi	Szolgáltatási	Térbe	(EESZT).		

Az	 első	 ilyen	 irányú	 fejlesztéseink	 az	 OMRON	 illetve	 a	 Szegedi
Tudományegyetem	 közreműködésével	 valósultak	 meg.	 2020-ban
illesztettük	 az	 OMRON	 Medistance	 Telemedicina	 Projekt	 keretében
kiadott	 orvostechnikai	 okoseszközöket	 a	 NetDoktor	 orvosi
szoftverünkhöz,	 majd	 ezt	 követte	 a	 Szegedi	 Tudományegyetemmel
közösen	 fejlesztett	 telemedicina	 modul,	 ami	 kapcsolatot	 teremt	 a
NetDoktor	Páciens	mobil	app	és	egy	olyan	holter	EKG	eszköz	között,
amely	 2-3	 napon	 keresztül	 lehet	 a	 páciens	mellkasán,	 úgy	 hogy	 az
nem	 zavarja	 a	 mindennapi	 életben	 (nincs	 külön	 vezeték,	 doboz,
fürödhet	 vele,	 stb.)	 és	 folyamatosan	 szolgáltatja	 az	 EKG	 jeleket
Bluetooth-on	 keresztül	 a	 mobil	 app	 felé.	 Az	 SZTE	 által	 kidolgozott
algoritmussal	 a	 jelek	 feldolgozásra	 és	 kiértékelésre	 kerülnek,	 és
pitvarfibbliráció	 gyanúja	 esetén	 a	 rendszer	 alarm	 jelet	 küld	 a
háziorvos	illetve	igény	esetén	a	bevont	kardiológus	felé.

Mesterséges	intelligencia	a

távdiagnosztikában
Nagy	 lépés	 a	 mesterséges	 intelligencia	 távdiagnosztikai
alkalmazásában	a	DeriCom	által	fejlesztett	NetDoktor	és	az	AIPDerm

Részletek
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telemedicinális	 dermatológiai	 alkalmazás	 összekapcsolása.	 Az
alkalmazást	 	 a	 mesterséges	 intelligencia	 alapú	 orvostechnikai
eszközök	 fejlesztésével	 foglalkozó	 AIP	 Labs	 fejlesztette	 és
a	Semmelweis	Egyetem	Klinikája	tesztelte.

Az	 alkalmazás	 mögött	 lévő	 különböző	 bőrelváltozások	 felvételeit
tartalmazó	adatbázis	és	a	páciensekhez	kapcsolódó		részletes	adatok
alapján	 a	 mesterséges	 intelligencia	 (AI)	 	 képes	 felismerni	 és
diagnosztizálni	 számos	 dermatológiai	 elváltozást.	 Az	 alkalmazást	 a
Semmelweis	 Egyetem	 Bőr-,	 Nemikórtani	 és	 Bőronkológiai	 Klinikája
tesztelte,	és	már	teljes	körű	az	elérhetősége.

Ismételt	EESZT	lassulások	-	NetDoktor

lépések
Mint	 Önök	 is	 tapasztalták	 a	 júniusi	 sorozatos	 EESZT	 lassulások	 és
leállások	 után	 -	 amiket	 a	 	 NISZ	 (Nemzeti	 Infokommunikásziós
Szolgáltató	 Zrt.)	 szerverein	 történő	 karbantartások	 okoztak-	 ezen	 a
héten	továbbra	is	jelentős	EESZT	lassulások	voltak	tapasztalhatóak.
Mivel	 jogszabályi	 kötelezettség	 vonatkozik	 a	 NetDoktorra	 arra
vonatkozólag,	hogy	minden	betegellátással	kapcsolatos	adatot	fel	kell
küldenünk	 az	 EESZT-be,	 így	 a	 NetDoktor	 működési	 sebességét	 is
jelentősen	lassítja	az	EESZT	lassulása,	hiszen	amíg	nem	kerülnek	fel
az	 ellátás	 nyitással/zárással,	 vényfelírással,	 beutalásokkal,	 stb.
kapcsolatos	 adatok,	 addig	 a	 NetDoktor	 "várakozik"	 az	 EESZT
adatbefogadást	visszaigazoló	jelzésére.
Mivel	 úgy	 látjuk	 a	 lassulások	 továbbra	 is	 fennállnak,	 ezért	 ezen	 a
héten	 fejlesztőink	 nagy	 erőkkel	 elkezdtek	 dolgozni	 azon	 a
megoldáson,	 hogy	 un.	 asszinkron	 módon	 kezelje	 a	 NetDoktor	 az
EESZT-t.	 Ennek	 lényege,	 hogy	 a	 felküldött	 adatokkal	 kapcsolatos
EESZT	 visszaigazolásokra	 nem	 várakozik	 a	 rendszerünk,	 hanem
továbblép	 és	 a	 háttérben	 asszinkron	 módon	 próbálja	 folyamatosan
küldeni	az	adatokat,	miközben	Önök	tovább	dolgozhatnak.	
Ez	 jelentős	 fejlesztéssel	 és	 program-átszervezéssel	 jár,	 de	 úgy
döntöttünk,	hogy	az	Önök	munkáját	segítve	ezt	meg	kell	lépnünk.
Remélhetőleg	 a	 tesztelésekkel	 együtt	 ez	 a	 fejlesztés	 július	 végére
elkészül,	 és	 Önök	 az	 EESZT-től	 függetlenül	 ismét	 megfelelő
sebességgel	tudnak	dolgozni.
Addig	is	megértésüket	és	türelmüket	kérjük!

A	kétirányú	laborkapcsolat	fejlesztések

elkészültek
Ezúton	tájékoztatjuk	kedves	ügyfeleinket,	hogy		a	Corden	és	a	Synlab
laborokkal	a	kétirányú	adatkapcsolati	fejlesztések	befejeződtek.
Kérjük,	 amennyiben	 szeretné	 elindítani	 a	 labor	 adatkapcsolatot,	 a
beállítások	 miatt	 vegye	 fel	 a	 kapcsolatot	 ügyfélszolgálati
kollégáinkkal.	Július	31.-ig	mindenki	ingyenesen	használhatja	mindkét
labor	 felé	 a	modult.	 A	 hozzánk	 visszajuttatott	 tapasztalatok	 alapján
folyamatosan	fejlesztjük	a	modult,	és	aki	a	továbbiakban	is	szeretné
használni,	 azoknál	 fogjuk	 augusztus	 1-től	 beélesíteni	 az
adatkapcsolatot,	 és	 elindítjuk	 az	 M17	 modul	 díjjal	 kapcsolatos
számlázást.
Kérjük,	tekintsék	meg	a	modul	használatával	kapcsolatos	leírásunkat:

Bővebben
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Helyettesítés	a	NetDoktorban
A	 megérdemelt	 nyári	 szabadságok	 megkezdése	 előtt	 van	 néhány
fontos	 feladat,	 amit	 minden	 háziorvosi	 praxisban	 el	 kell	 végezni
ahhoz,	hogy	zavartalan	legyen	a	pihenés.
Érdemes	 ellenőrizni,	 hogy	 a	 helyettesítő	 orvosnak	 be	 lett-e
állítva	 helyettesítési	 jogosultság	 az	 ágazati	 portálon.	 Ez	 a
VMÁTRIX	összerendelés,	amit	az	a	személy	tud	elvégezni,	aki
az	 EESZT	 csatlakozás	 folyamán	 (csatlakozási	 nyilatkozat	 5.
pont)	adminisztrátori	jogkört	kapott.
(Megj.:	A	Netdoktorban	az	"Indító	felhasználó	belépése	megtagadva"
hibaüzenet	 jön	 elő	 ha	 nincs	 beállítva	 a	 VMÁTRIX-ban	 az	 Orvos
jogosultság.)
A	jogosultság	kezelésre	új	adminisztrátor	is	kijelölhető.	Ezt	az	igényt
írásban	kell	jelezni	a	helpdesk.eeszt(kukac)okfo.gov.hu	e-mail	címen,
illetve	az	EESZT	adatmódosító	felületén	is	át	kell	vezetni	a	változást.
FIGYELEM:	 	 A	 helyettesítő	 orvos	 megbízása,	 illetve	 annak	 a
megszűnése	 kapcsán	 (is)	 felmerül	 a	 jogosultságok/	 hozzáférések
aktualizálásának	 kérdése.	 A	 helyettesítő	 orvost	 nem	 elég	 kivenni	 a
helyi	 orvosi	 szoftverből,	 mert	 ettől	 még	 a	 miniHIS-ben	 a	 praxis
nevében	 továbbra	 is	 eljárhat.	 Ezért	 adatvédelmi	 szempontból	 (is)
elengedhetetlen	a	VMÁTRIX	folyamatos	karbantartása.
Kérjük,	 hogy	 időben	 jelezzék,	 ha	 új	 helyettesítő	 orvos
beállítása	 szükséges,	 hogy	munkatársaink	 szükség	 esetén	 a
NetDoktorban	is	el	tudják	végezni	a	megfelelő	beállításokat!

Indikátorfigyelés	a	NetDoktorban
Felnőtt	és	vegyes	praxisok
Korábbi,	 heti	 hírleveleinkben	 minden,	 az	 indikátorrendszert	 érintő
beállításról	 részletes	 útmutatóval	 számoltunk	 be.	 A	 tematikus
anyagok	 végére	 értünk,	 ezért	 újabb,	 indikátorokkal	 kapcsolatos
teendőkről	a	közeljövőben	nem	teszünk	közzé	leírásokat.
Amennyiben	szeretné	a	korábbi	 indikátor	anyagokat	megtekinteni,	a
szükséges	 NetDoktor	 beállításokat	 azok	 alapján	 elvégezni,	 erre
továbbra	 is	 lehetősége	 lesz.	 Az	 alábbi	 csatornákon	 bármikor
visszakeresheti	az	indikátor	útmutatókat:

A	teljes	indikátor	témakört	összefoglalva	készítettünk	egy	videót,	ami
a	 NetDoktor	 	 Indikátor	 adminisztrációját	 átfogóan	 bemutatja.
A	 NetDoktor	 Indikátor-2023	 modul	 több	 szinten	 támogatja	 a
felhasználók	 munkáját,	 egyúttal	 segíti	 a	 praxis	 finanszírozásának
maximalizálását.	 A	NetDoktor	 a	NEAK	által	 rögzített	 adatokra	 is	 tud
támaszkodni,	ezért	az	 indikátorrendszerrel	kapcsolatos	 jelzések	nem
csak	 tájékoztató	 jellegűek.	 Az	 alábbi	 videóban	 az
indikátorkövetés	lehetőségeit	tekintheti	meg:

Útmutató

Youtube	videók

Korábbi	hírlevelek
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Gyakori	Kérdések	-	Válaszok
Hírleveleinkben	ezzel	az	állandó	rovattal	szeretnénk	segíteni	kedves
ügyfeleinket	a	gyakran	felmerülő	kérdések	megválaszolásával.

Hogyan	segíthetem	betegem	Páciens	app

regisztrációját?
A	Kommunikációs	extra	modulban	mostantól	elérhetők,	a	páciens	e-
mail	 címére	 kiküldhető	 QR	 kódos	 regisztrációs	 levél
mellett,	tájékoztató	nyomtatványok	is.

Az	új	tájékoztató	nyomtatványok	célja,	hogy	a	rendelőben	megjelenő
pácienseket	tájékoztassa	a	NetDoktor	Páciens	mobil	alkalmazásában
rejlő	lehetőségekről.
	
Bátorítsa	 a	 pácienseit,	 hogy	 töltsék	 le	 a	 NetDoktor	 Páciens
applikációt,	 és	 azon	 keresztül	 küldjék	 el	 a	 gyógyszerfelírási
igényeiket,	 foglaljanak	 időpontot,	 illetve	 küldjenek	 üzeneteket!	 Az
alábbi	 tájékoztatókat	 letöltés	 és	 nyomtatás	 után	 ki	 is	 helyezheti
praxisában:

A6	méretű,	falra	kitehető	tájékoztató	nyomtatvány	
A5	méretű	tájékoztató	szóróanyag.

Rendeljen	bárhol,	bármikor	kompromisszumok

nélkül…

Nyomtatványok	letöltése
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Maradjunk	kapcsolatban!
Továbbra	is	várjuk	NetDoktorral	kapcsolatos	kérdéseit,	észrevételeit,
melyek	alapján	segítő	videókat	készíthetünk	Önnek	és	kollégáinak.

DeriCom	Kft.
1095	Budapest,	Ipar	u.	2./B

info@dericom.hu
www.dericom.hu

Copyright	©		Dericom	Kft.	-	Minden	jog	fenntartva

Ezt	a	levelet	azért	kapta,	mert	Ön	megrendelte	a	NetDoktor	szoftvert.
Amennyiben	a	jövőben	nem	kíván	értesülni
a	NetDoktorral	kapcsolatos	segédanyagokról,

hírekről,	itt	leiratkozhat:
Leiratkozás
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