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Előjegyzés,	naptárbeállítások
Itt	 az	 ősz,	 ami	 a	 rendelésen	 megjelenő	 beteglétszámban	 is
érzékelhető.	A	NetDoktor	naptár	funkciója	nem	csak	a	praxis	dolgozói
számára	 könnyíti	 meg	 a	 betegellátás	 menetét,	 de	 a	 páciensek
számára	 is	 kényelmessebbé	 teszi	 a	 bejelentkezést,	 mivel	 azok	 a
páciensek,	akik	letöltik	a	NetDoktor	Páciens	applikációt,	online	tudnak
időpontot	 foglalni.	 Az	 online	 időpontfoglalásról,
naptárbeállításokról	 az	 alábbi	 gombra	 kattintva	 többet	 is
megtudhat:

Tegye	hatékonyabbá	munkáját	az	Orvos

applikációval!
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A	 NetDoktor	 Orvos	 mobil	 applikáció	 fő	 célja,	 hogy	 az	 orvos
munkáját	nagy	mértékben	segítse,	és	-	mint	a	medikai	rendszer
satelit	 alkalmazása,	 -	 az	 ellátás	 folyamatát	 támogassa	 például
a	gyors	szkenner,	diktafon,	aláírás	funkciókkal,	illetve	ha	csak	a
mobil	 telefon	 van	 kéznél,	 akkor	 is	 egy	 teljes	 körű	 betegellátást
lehessen	adminisztrálni	az	app-ból	indítható	Netdoktor	lite	verzióban.

Az	 app	 további	 célja	 a	 pacientúrával	 történő	 kapcsolattartás	 és	 a
"tartsa	 kézben	 praxisát	 "	 szlogenünk	 megvalósítása	 azáltal,	 hogy
mindig	 elérhető	 előjegyzési	 naptárja,	 biztonságos	 és	 zárt
kommunikációs	 csatornát	 biztosít	 páciensei	 felé	 (értesítések,
chat	 alapú	 konzultáció	 és	 videokonzultáció,	 eü.	 dokumentumok
kezelése,	stb.).

A	NetDoktor	Orvos	alkalmazás	ingyenes	és	minden	NetDoktor
felhasználónk	számára	elérhető	és	 letölthető	Android	és	 iOS
operációs	rendszerű	okostelefonokra.

Az	app	funkciói:

NetDoktor	Lite	(mobilra	optimalizált	NetDoktor	medikai	szoftver)
Szkenner
Diktafon
Elektronikus	aláírás
Nagyfelbontású	képek	feltöltése	medikai	rendszerbe
Medikai	szoftverbe	kétszinten	hitelesített	belépés
Előjegyzési	naptár
Szolgáltatás-	és	intézménykereső
Gyógyszerkereső
Dokumentum	küldés	és	fogadás
Előjegyzés	kezelés
Távkonzultáció	chat-	vagy	video-alapon

Ismerje	meg	az	Orvos	applikációban	rejlő	 lehetőségeket	A-Z-
ig	az	alábbi	útmutató	segítségével:

Praxis	Weboldal	regisztráció	útmutató

Orvosaink	közül	egyre	többen	használják	a	Praxis	Weboldalt,	amely	a
rendeléssel	 kapcsolatos	 információk	 megosztására,	 páciensek
tájékoztatására	 szolgál,	 ezzel	 is	 csökkentve	 a	 beérkező	 telefonok
számát	és	a	praxis	adminisztrációs	 terheit.	A	Praxis	Weboldalt	 saját
maguk	 tölthetik	 fel	 tartalommal,	 szerkeszthetik	 a	 NetDoktor
rendszerén	belül.
A	 rendszer	 nagy	 előnye,	 hogy	 azon	 keresztül	 -	 a	 Páciens
applikációhoz	hasonlóan	-	kommunikálhat	betegeivel,	állandó
gyógyszer	 felírási	 kérelmeket	 fogadhat,	 kérdőíveket	 küldhet
ki	 kitöltésre	 -	 akár	 prevencióval	 kapcsolatban,	 -	 illetve

Útmutató
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telemedicina	funkciót	is	igénybe	vehet.
Ha	 már	 rendelkezik	 Praxis	 Weboldallal,	 javasoljuk,	 hogy	 az	 alábbi,
páciens	 regisztrációs	 útmutatót	 küldje	 el	 betegei	 részére,	 hogy
közülük	 minél	 többen	 vegyék	 igénybe	 ezt,	 az	 adminisztrációs
terheket	csökkentő	platformot.

Új	értesítők	az	infópanelen
Két	új	“három	betűs”	értesítővel	bővült	a	NetDoktor	infópanel	felülete.
A	CSA	mint	Családi	anamnézis	és	az	ÉMÓ	Életmód	rizikó	információk

Hasonló	 módon	 mint	 a	 többi	 panelon,	 itt	 is	 színekkel	 segítjük	 a
felhasználókat	 és	 ha	 a	 kurzort	 fölé	 visszük	 akkor	 egy	 áttekintő
ablakot	 jelenítünk	 meg,	 de	 rákattintva	 a	 szerkeszthető	 felületre
irányítjuk	át.
A	teljes	leírás	megtekintéséhez	kattintson	az	alábbi	gombra:

A	NetDoktort	használom,	vajon	minden

hasznos	funkcióját	ismerem?
Dr.	Hasitz	Ágnes,	szentendrei	praxisközösség	vezető	hasznos

tippeket,	ötleteket	ad	a	NetDoktor	használatához
Hétről-hétre	 beszámolunk	 Önöknek	 a	 NetDoktor	 új	 funkcióiról,
fejlesztéseiről,	 azonban	 bármennyire	 is	 igyekszünk	 ezek
kommunikációját	 szakmai	 szemmel	 megközelíteni,	 azt,	 hogy	 a
mindennapi	 munkát	 milyen	módon	 segíti	 a	 szoftver,	 egy	 praktizáló
orvosnál	 biztosan	 nem	 tudjuk	 pontosabban	 bemutatni.	 Ezért	 arra
kértük	 Dr.	 Hasitz	 Ágnest,	 inkább	 meséljen	 ő	 saját	 és	 kollégái
tapasztalatairól	a	NetDoktorral	és	applikációival	kapcsolatban.

Frissült	a	Páciens	applikáció	felhasználói
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kézikönyv

A	 lakossági	 applikáció	 széles	 körű	 használatát	 segítve	 részletes
kézikönyvet	készítettünk.	Az	útmutató	alapján	páciensei	az	app	teljes
funkcionalitását	 kihasználhatják,	 (konzultáció,	 időpontfoglalás,
gyógyszer	 felírási	 kérelem,	 dokumentum	 kérés	 stb.)	 mely	 új
távlatokat	nyit	az	orvos-beteg	kommunikációban.
Bátorítsa	 pácienseit	 az	 applikáció	 használatára,	 hiszen	 az
praxisáról	 és	 betegeiről	 is	 jelentős	 adminisztrációs	 terhet
képes	levenni.
A	teljes	útmutató	az	alábbi	gombra	kattintva	érhető	el:

M17-	Kétirányú	Elektronikus	Laborkapcsolat

Modul

(Corden,	Synlab)
A	DeriCom	Kft	a	Synlab	és	Corden	laborokkal	közösen	kifejlesztette	a
mintavételi	helyek	és	a	NetDoktor	medikai	rendszer	közti	informatikai
átjárhatóságot,	 adatok	 elektronikus	 le-	 és	 feltöltését	 annak
érdekében,	 hogy	 a	 laborvizsgálati	 kérését,	 illetve	 az	 eredmény
paraméterek	feldolgozását	a	szoftverben	elősegítsük.

A	Laborkapcsolat	Modul	használatát	az	alábbi	gombra
kattintva	lépésről	lépésre	követheti	végig.

Gyakori	Kérdések	-	Válaszok
Hírleveleinkben	ezzel	az	állandó	rovattal	szeretnénk	segíteni	kedves
ügyfeleinket	a	gyakran	felmerülő	kérdések	megválaszolásával.
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Hogyan	módosíthatók	a	saját	gyógyszer

adagolások?
Fontos	 hiba	 javításra	mutatunk	 rá	 az	 alábbi	 sorokban.	 Az	 adattárak
menürendszerben	 a	 saját,	 eddig	 felírt	 adagolásokat	 összegyűjtöttük
egy	 táblázatba	 és	 soronként	 odaírtuk	 az	 ezekhez	 a	 felírásokhoz
akkoriban	beírt	napi	adagolásokat.

Az	 itt	 valamikor	 rögzített	 adatokkal	 számolja	 ki	 a	 NetDoktor	 az
ellátottságot	és	amennyiben	itt	hibás	napi	mennyiség	van	rögzítve,	a
program	 is	 ennek	megfelelően	 hibásan	 számolja	 az	 ellátottság	 napi
mennyiségét.

Ezeket	az	adagolásokat	nem	lehet	törölni,	mert	egyszer	valahová	már
beírták	 mint	 adagolás,	 de	 javítani	 kell	 mindenféleképpen,	 hogy	 a
legközelebbi	 felíráskor	már	a	program	a	helyes	napi	adaggal	 tudjon
számolni.

Hogyan	állítható	be	bianco	táppénz	nyomtatvány?
Előfordulhat,	 hogy	 egy	 páciensünknek	 olyan	 táppénz	 igazolást	 kell
kiállítani,	 amit	nem	szeretnénk,	hogy	a	 jelentésbe	kerüljön.	 Ilyenkor
naplószám	 nélküli	 táppénz	 igazolás	 létrehozására	 is	 van
lehetőségünk	 (pl.	 gyakorlati	 munkát	 végző	 tanulóknak,	 honvédségi
dolgozóknak,	 külföldön	 dolgozóknak,	 stb.).	 A	 táppénz	 menüben	 a
nyomtatás	gomb	alatt	található	a	Bianco	táppénz	nyomtatvány,	mely
segítségével	fejlécezve,	napló	sorszám	nélkül	nyomtatható	igazolás.



Létezik	egy	kifejezetten	európai	uniós	nyomtatvány	is	az	unión	belül
dolgozók	 keresőképességének	 igazolására	 (E116	nyomtatvány),	 ami
szintén	megtalálható	a	NetDoktor	medikai	szoftverben.

TAJ	ütköztetés	beállítása
Fontos:	 TAJ	 regisztert	 önmagában	 nem	 lehet	 beküldeni,	 csak	 a
Netdoktorból	 legenerált	 jelentéssel	 lehet	 kicserélni	 a	 már	 rendesen
beküldött,	feldolgozott	változás	jelentést	a	NEAK	felületén.
Miután	 a	 változásjelentést	 beküldték,	 és	 azt	 a	 NEAK	 feldolgozta,
generálunk	 egy	 TAJ	 regisztert	 a	 NetDoktorban.	 Ezután	 a	 korábban
feltöltött	(és	a	NEAK	által	feldolgozott)	változás	jelentést	lecseréljük	a
netdoktoros	 TAJ	 jelentésre	 a	 NEAK	 rendszerében.	 Ennek
eredményeként	kap	egy	kimutatást	arról,	hogy	TAJ	szerint	kik	azok	a
páciensek,	 akik	 az	 adott	 orvoshoz	 vannak	 bejelentkezve,	 vagy	már
kijelentkeztek	tőle.

Rendeljen	bárhol,	bármikor	kompromisszumok

nélkül…
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Maradjunk	kapcsolatban!
Továbbra	is	várjuk	NetDoktorral	kapcsolatos	kérdéseit,	észrevételeit,
melyek	alapján	segítő	videókat	készíthetünk	Önnek	és	kollégáinak.

DeriCom	Kft.
1095	Budapest,	Ipar	u.	2./B

info@dericom.hu
www.dericom.hu
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