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Uj - Ujraindul a léguti figyelészolgalat
Hamarosan U(jraindul az orszagos léguti figyel6szolgalat. Az
adatgylijtés influenzaszerii megbetegedések mellett kiterjed
az akut léguti fert6zésekre, megbetegedésekre is. Az érintett
praxisoknak az aldbbi adatokat szlikséges jelenteni:

e az adott héten orvoshoz fordulé betegek szadma;
e az adott héten influenzaszer( tinetekkel orvosnal jelentkez6k
szdma korcsoportonként;
e az adott héten akut léguti fertézéssel orvosnal jelentkezdk
szama korcsoportonként.
A figyelészolgalatba bevont hdaziorvosok és hazi gyermekorvosok
szakmai alapon dontenek, hogy kiket szerepeltetnek az
influenzaszerli és kiket az akut Iéguti betegekre vonatkozé
jelentésben. A NetDoktor tdmogatja mind az ISZM, mind az ARI
jelentés elkészitését. Az ellatas adatainak régzitése soran a fizikalis
vizsgdlati adatoknadl kivalaszthaté a két tlnetcsoport kozll (ISZM és
ARI), hogy melyikbe illik a diagnézis. Ennek a plusz informaciénak
az alapjan a NetDoktor Szezonadlis jelentések meniijében le
lehet sziirni az adott idészak adatait.
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Id6szak: 2023.09.04. - 2023.00.10.

D, Tesat Doktor

095 Budapest IX., Ipar uica 2. b. L2, 2,13,

Nem hejelenthezett ellitottak szima Megbetegedetick seima

Uj - Korcsoportos lekérdezés (fels6 léguti

megbetegedések)

A korcsoportos lekérdezéshez kattintson a
Riportok/Statisztikak korcsoportos listara.

Pipalja ki a Vonatkozasi kort és a Paciens kort, majd véalassza ki a
bejelentkezett pacienseket, illetve azt a kort ahol a program szlrjon
(pl.: 25-34 évig). Ezutan kattintson a statisztika gombra.
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Ezt a listat a jobb oldali nyomtaté gombbal ki tudja nyomtatni.

Korcsoportos lista, 88 rekord, 82 paciens

Név Sziil ditum

Teszt Amilia 1990.01.01 511 451 160 1062 Budapest V1. Benedek Elek Tibor utca 113
Agot Péter 1990.09.12. 561833 525 1104 Budapest X Veres P. Lip. /a.
Bama Istvan 1995.11.27 564 143 140

Berényiné Devecser Veronika 1991.06.02 562880 711

Bleszkan LaszIo 1990.04.12 544678 468

Boross Gabor 19921216 546 964 426

Boutos loannis 1998.10.07 549913 540

Ban Janos Gaspar 1989.11.02 508 692 057

Banovics Istvanné 1995.01.09. 555923 270

Cshk6 Laszlo 1994.03.11 581497 572

23|45 Noa> | Last 1-10/88

A kevesebb tétel megjelenitése érdekében kattintson a nyomtatd
ikon melletti fogaskerékre, és szedje ki a pipat a név melldl.

Név
Nem
:nedet Karton
esP. @ szildatum
TAJ
Telepulés

Cim

Megérkezett Netti, a NetDoktor Al asszisztense

Orémmel értesitjiikk, hogy mar 2 hete elérheté a NetDoktor
legujabb funkcidja, a Netti Al asszisztens!

Ez a mesterséges intelligencia alapu asszisztens azért szlletett meg,
hogy On és kollégdi azonnali, preciz segitséget kapjanak a NetDoktor
haszndlata soran, anélkil, hogy megszakitanak a munkafolyamatot.
Nem kell tébbé varakoznia a foglalt vonalak miatt, vagy hosszasan
keresgélnie a valaszokat - Netti azonnal rendelkezésre all, és gyorsan
megoldast kinal a felmer(ilé kérdésekre. igy a

mindennapi munkavégzés gérdiilékenyebb és hatékonyabb lesz, On
pedig a fontosabb feladatokra koncentralhat.

A tuddsbazis a NetDoktor Sugd dokumentdciéjan, valamint az évek
alatt Osszegydjtott felhasznaléi kérdéseken és az azokra adott
support vélaszokon alapul. Rdadasul Netti folyamatosan fejlédik:
minél tobb kérdés érkezik, és minél tobb visszajelzést kap (piros vagy
z6ld gombbal értékelve a valaszokat), anndl okosabba valik.

Netti tehat nemcsak id6t takarit meg Onnek, hanem segit abban,
hogy a mindennapi munka zdokkenémentes legyen, felesleges
megszakitasok nélkil.



Netti valaszol

_ Mik a Vényiras ipései ?
Tisztelt Bajor Istvan!

Avenyiras lépései a NetDokior rendszerben a
kovetkezoképpen alakulnak:

1. **Gyogyszerek keresése és beemelése™

- Gyari gyogyszer hozzaadasahoz a +Gyari
gombot kell megnyomni

- Hatéanyag szerint is kereshet. A kivalasztott
készitmény beemelésé kétszer kell a
nevére.

2. ~Magisziralis készitmenyek™.

- Amagisziralis gydgyszerek a +Magi gomb
megnyomasaval érhetdk el

- ) magisztralis készitmény hozzéadasahoz
valassza ki a "Magi gyogyszerek sajat"

Vilasz... e
VISSZA AZ UGYFELSZOLGALATHOZ FORDULOK [ MEGKAPTAM A VALASZT |

( Bezéras )

Netti két helyen érheté el a szoftveren belll.

1. Netti, mint a NetDoktor Sugo asszisztens

Célja, hogyha barmilyen ismeretet szeretne szerezni a program
hasznalatarél, legyen ez teljesen kezd6 ismeretszerzés vagy a
megléve tudds bovitése, Netti segiteni fog:

Elészor is, kattintson a fels6 menlsorban taldlhaté "Sugdé" gombra,
majd valassza ki a Netti menit, ahol szabadon kérdezhet a
Netdoktor szoftverrel kapcsolatos témakban.

Felhasznaléi dokumentacié
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2. Netti, mint a NetDoktor Helpdesk ugyfélszolgalati
asszisztense

Célja, hogy a munkaja soran felmerilé nehézségekkel, felhasznaléi és
kezelési problémdakkal, esetleges hibakkal kapcsolatban feltett
kérdéseire azonnali valaszt kapjon. Ehhez valassza ki a Help
menUpontot.

R wetookor g Ficiensek



Kategoériavalasztoé

1. NetDoktor Medikai Szoftve

2. Fémenii-Alapfunkciok

2. Paciensek-Rendelés
5. Ellatas

7. Vizsgalat

6. Fiziologiai Vizsgalatok
1. Statusz

A pirossal jeldlt részt automatikusan a gomb hatasara beemeli a
program, de a tovabbi 3 kategériat (kék rész) On tudja kivalasztani.
Minél pontosabban adja meg a kivant téma-kategériat, annal
pontosabb vélaszt fog kapni.

Ezutan vdlassza ki a prioritast.

A TOVABB-ra a kdvetkezé ablakban a cimhez mar automatikusan
bekeril a téma-kategdria neve.

A leir6 mezdben fogalmazza meg minél egyszer(ibben és
célratorébben a konkrét kérdését. Ha szliikségesnek latja képernyd
képet is mellékeljen a probléma leirdshoz (Fajl kivalasztdsa gomb):

Ugyfélszolgalat - Kapcsolattarté: Horvath Gergely

Hiba leirasa (2]

Statusz

Hogyan tudok kételezé idészaki statuszt felvenni?|

Fajl kivalasztasa | Nincs fajl kivalasztva

VISSZA TOVABB

( Bezaras )

A kérdés lefrdsa utdn a TOVABB-ra Netti valaszol:



Ugyfélszolgalat - Kapcsolattarto: Horvath Gergely

Netti valaszol

Statusz Hogyan kell vizsgalati statuszt
felvenni?

Tisztelt Dr. Net Doktor!

A vizsgalati statusz felveteléhez az
alabbi lepeseket kell kdvetni:

Pipalja ki a Statuszt a fiziologiai
vizsgalaton bellil.

A vizsgalati statuszrol valthat

Alapstatuszra, majd télise ki a
szdvegdobozt.

Wattimtann aw Ul Alanatab ns

Vélasz... e
VISSZA AZ UGYFELSZOLGALATHOZ FORDULOK N MEGKAPTAM A VALASZT

( Bezaras )

A vélasz mez6ben tovabbi kiegészitéseket, kérdéseket tehet fel
Nettinek. Ha nem elégedett a vaélasszal, akkor kattintson az
“Ugyfélszolgdlathoz fordulok” gombra, és valassza ki, milyen
forméaban szeretné feltenni a kérdést (pl. Uzenet, Hibajegy stb.).

Ugyfélszolgalat - Kapcsolattarté: Horvath Gergely

Kommunikacié formaja (2]

= £ o

Uzenet Idépontfoglalas Hibajegy

OSSZEGZES

(Bezdrss )

A Telefonos segitségkérés helyett javasoljuk az on-line helpdesk
hasznalatat, mert a zsufoltabb id&szakokban itt hamarabb kap
hatékony segitséget!

Cégiink Al innovaciéirdl, koztiik Nettirél az alabbi
bejegyzésben is olvashat:

Részletek

Orvosi igazolasok (KRETA)

2024. szeptembertél az orvosi igazoldasokat elektronikusan
kell tovabbitani a KRETA - Koznevelési Elektronikus
Ugyintézési Rendszer felé.

Az orvosi igazoldsok lekérdezésére jelenleg még csak az ,iskolai”
KRETA rendszer lett felkészitve, de tervben van ezen lehetdség
o6vodai és bolcsédei kiterjesztése is.

Igazolt napok automatikus kitoltése (KRETA)

Az orvosi igazolas felllete folyamatos vdéltozasban van, ahogy a
szliikségletek kivanjak. Jelenleg az orvosi igazolds fellletén
beallithatéva tettilk hogy automatikusan hany nappal szdmolja ki az
igazolds vége datumat.


https://dericom.us19.list-manage.com/track/click?u=46a8f3a6b6eb328ea9e62bb45&id=d6471fcc05&e=745279b5fe

Fontos itt megjegyezni, hogy az igazolds vége datum technikailag
kotelezd, kiilobnben nem fogadja be az EESZT. Viszont sem mddositani
sem torélni jelenleg nem engedélyezi az EESZT. Az is probléma még,
hogy csak testnevelésbdl jelenleg nem lehet igazolast kildeni az
orszagban, de biztosan ezeken lesz majd még fejlesztve. Amint erre
érkezik lehet6ség természetesen azonnal megcsinaljuk.
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Nyomtatvany kildése e-mailben

Orvosi igazolasok kiilldése a KRETA felé

Elektronikus igazolds kidllitdsdt a NetDoktor tdbb beépitett
automatizmussal is tdmogatja.

Igazolas nyomtatvany

Sajat sablonok. v
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Testnevelésbdl felmentés.
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® " "Kildés a Kréta rendszerébe" hasznalathoz szikséges az
EESZT kapesolat, ennek hianyaban a NetDoktor
» " " = " automatikusan nyomtatja az igazolast
Kotelezd a széveg mezo is, de ide nem kellenek
datumok csak megjegyzéskeént funkcional ezt érdemes
sablonnal kezelni. Név. Abrah; éza

Szol hely:  Abaliget

At ¢

Nagyitashoz kattintson a képre!

e A kotelezd szoveges mez6 kitéltéséhez érdemes sablont
hasznélni, amiben nem kell ddtumokat megadni.
e A datum mezoék kitoltéséhez segitséget nyujt a
program azzal, hogy alapértelmezetten az igazolas
érvényességének kezdd datumanak az elldtas napjat veszi,
befejezé datumat pedig a Hazi Gyerekorvosok Egyesiletének
ajanlasa alapjan az ellatas napjat kovet6 5. napra allitja be.
Természetesen ezeket a datumokat a kezel6 orvos médosithatja.
e Az igazolds adatainak 0sszedllitdsa soran a kezel6orvos a
testnevelés aldli felmentés id6szakat hetekben is meg tudja
hatdrozni. Ez esetben a program a tavolléti igazolas befejezd
datumatdl kezdddden a kivalasztott hetek szdmat figyelembe
véve meghatarozza a testnevelésérara vonatkozé felmentés
idészakanak befejez6é datumat.
A ,Klldés krétdba” nyomdgombbal keril az igazolas felkildésre az
EESZT rendszerébe. Amennyiben nincs EESZT kapcsolat, akkor a
NetDoktor felajanlja a nyomtatds lehetéségét. Ha papir alapu igazolds



kerul kiaddsra, akkor a szoftver utélag nem kiildi fel az igazolast az
EESZT-be, igy az a KRETA felé sem keril tovabbitasra.

Boévebben

NetDoktor Kisokos

Hirleveleinkben ezzel az &llandd rovattal szeretnénk segiteni kedves
Ugyfeleinket olyan beédllitdsok bemutatasaval, amelyek gyorsabba és
gordilékenyebbé teszik a napi teenddket.

Uj - EESZT Lista beallitasai

Az alapértelmezett eRecept alapértelmezett megjelenitési lista
moédositdsdhoz |épjen a Bedllitdisok > Betegéletit > Altaldnos
meniipontra. Itt négy lehetéség koézil valaszthat: Osszes vény,
Varakozo vények és Kivaltott vények.

COEERY @ profil (& Praxis NetDoktor Fisk {9 Praxis Weblap
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COVIDesztek
Szolgaltatés nyivantariés

Valassza ki a kivant vénylistat amit alapértelmezettnek szeretne: (pl:
Véarakozé vények). A gydégyszer lekérdezésnél, ez a lista fog felugrani.

Q¥EESZT funkciék - Abos Briné 104 664 072 i 2002.08.01.
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Az itt 1évé EESZT Fllek sorrendjét is megvaltoztathatja. Kattintson a
sorrend engedélyezéséhez, majd fogja meg a rubrikdt és hlzza
tetszés szerinti helyre.

EESZT modulok sorrendje

Sorrendezés engedélyezése ALAPERTELMEZETT SORREND VISSZAALLITASA ]}

e-Dokumentum

e-Recept

e-Lelet

e-Profil

e-Katalogus

e-Beutalo

Id6pontfoglalas

Fertézébeteg-jelentés

COVID-tesztek

Szolgaltatas nyilvantartas

igy a sorrend megvaltozik, példaul az aldbbiak szerint:
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Afrissitéshez nyomja meg a lekérdezés gombot
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A sorrend visszadllitdsdhoz kattintson az “Alapértelmezett Sorrend
Visszadllitdsa” gombra.
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