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Új	-	Már	a	praxisok	70%-a	az	új	szerverparkon

működik
	

Tisztelt	Ügyfeleink!	
Ezúton	 tájékoztatjuk	 Önöket,	 hogy	 jelenleg	 a	 NetDoktor	 praxisok
70%-a	került	át	az	új	szerverparkba.	
Az	 elmúlt	 hetek	 megfeszített	 munkájának	 eredményeként,
(ami	sokszor	az	üzemeltető	és	fejlesztő	munkatársak	napi	18-20	órás
stressztől	 egyáltalán	 nem	 mentes	 munkáját	 igényelte)	 sikerült	 a
rendszert	úgy	beállítani,	hogy	az	átköltöztetett	környezetek
sebessége	megfelelő,	 sőt	 az	 eddigiekhez	 képest	 jelentősen
gyorsult	a	NetDoktor.

A	rendszer	optimalizálása	még	folyik	annak	érdekében	hogy
ez	 a	 sebesség	 álandosult	 maradjon,	 és	 a	 legterheltebb
időszakokban	 se	 lassuljon.	 Ezért	 még	 a	 következő	 hetekben
előfordulhat,	hogy	1-2	percre	le	kell	állítanunk	és	újra	kell	indítanunk
akár	 napközben	 is	 a	 rendszert,	 de	 erről	mindig	 előzőleg	 a	 szoftver
felületén	 értesítjük	 Önöket.	 Megpróbáljuk	 ezt	 minél
fájdalommentesen	 és	 a	 legkisebb	 problémát	 okozva	 megoldani,
ezzel	 kapcsolatban	 kérjük	 türelmüket,	 az	 Önök	 érdekében	 tesszük
mindezt.	

Az	 teljes	 rendszer	 hétfői	 és	 pénteki	 erőforrás	 igénye	 meglepte	 a
hosting	 cég	 szakembereit	 is,	 pedig	 ők	 tapasztaltak	 a	 nagy	 on-line
rendszerek	üzemeltetésében.
Ahhoz,	 hogy	a	 fennmaradó	30	%-ot	 is	 át	 tudjuk	hozni	 az	új
architektúrára,	az	eddigi	tapasztalatok	alapján	a	szerverpark
fizikai	bővítésre	szorul.
A	 folyamat	 még	 néhány	 hetet	 igénybe	 vesz.	 Addig	 is	 szíves
megértésüket	és	együttműködésüket	kérjük.

Új	-	Hamarosan	igényelhetők	a	vakcinák

https://dericom.us19.list-manage.com/track/click?u=46a8f3a6b6eb328ea9e62bb45&id=9e0be7accb&e=745279b5fe


A	 Nemzeti	 Népegészségügyi	 és	 Gyógyszerészeti	 Központ
(NNGYK)	 tájékoztatása	 szerint	 december	 elejétől	 lesz
igényelhető	 a	 covid	 elleni	 védőoltás.	 A	 Moderna	 által
gyártott	 Spikevax	 JN.1	 COVID-19	mRNS	 oltóanyag	 térítésmentesen
lesz	elérhető.	A	12	éven	felüliek	oltására	100	ezer	adag,	a	12	éven
aluliaknak	 800	 darab	 többadagos	 oltóanyag	 került	 berendelésre.	 A
közlemény	szerint	az	oltópontokat	nem	indítják	újra.	A	védőoltást	a
háziorvosnál	 lehet	 igényelni.	 Az	 oltóanyag	 igény	 összegyűjtését	 a
kormányhivatalok	 végzik	 a	 járási,	 illetve	 a	 kerületi	 hivatalok
közreműködésével.

A	 védőoltás	 a	 60	 év	 felettieknek,	 és	 a	 magas	 kockázatú	 krónikus
betegségben	 szenvedőknek,	 illetve	 a	 csökkent	 immunitással
rendelkezőknek	ajánlott.

Miért	kell	az	ügyfélkapus	átregisztrálás?
Jövőre	 megszűnik	 a	 mostani	 Ügyfélkapu.	 Már	 csak	 néhány	 hét
maradt	az	Ügyfélkapu+	átregisztrálására.
2025	 január	 15.	 után	 már	 csak	 az	 Ügyfélkapu+	 és	 a	 Digitális
Állampolgárság	Program	(DÁP)	applikációján	keresztül	 lesz	elérhető
számos	szolgáltatás.
A	 praxisok	 számára	 azért	 is	 fontos	 az	 átállást	 időben
megtenni,	 mert	 az	 ESZENY	 (Egészségügyi	 Szolgáltatások
Elektronikus	 Nyilvántartása)	 csak	 ügyfélkapus
bejelentkezéssel	érhető	el.

KRÉTA	igazolások	és	jogosítvány	dokumentumok

módosítása
A	KRÉTA	rendszerbe	feltöltött	igazolások	nem	módosíthatók	és	nem
törölhetők.	 Ezért	 az	 esetleges	 hibás	 igazolásokat	 újra	 el	 kell
készíteni.
Ezek	a	hibás	dokumentumok	ott	maradnak	a	felhőben.
Jogosítvány	 esetén	 a	 feltöltött	 dokumentum	 nem	 módosítható,
kizárólag	 törölhető,	 de	 erre	 is	 csak	 akkor	 van	 lehetőség,	 ha	 a
hibátlan	verzió	már	sikeresen	feltöltésre	került,	viszont	a	megjelenés
megmarad	 a	 lekérdezésben,	 csak	 "Visszavont	 Dokumentum"	 lesz
belőle.

NetDoktor	Kisokos
Hírleveleinkben	ezzel	az	állandó	rovattal	szeretnénk	segíteni	kedves
ügyfeleinket	olyan	beállítások	bemutatásával,	amelyek	gyorsabbá	és
gördülékenyebbé	teszik	a	napi	teendőket.

Új	-	Ellátási	doboz	méreteinek	variálása

Részletek

Részletek
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Az	ellátásokon	belüli	dobozok	méreteit	könnyedén	változtathatja.
Kattintson	 a	 Beállítások/Ellátás/Általános	 menüpontra	 és	 az	 ellátás
nézetben	 keresse	 meg	 a	 “Dobozok	 -	 összegzés	 arány”t	 majd
kattintson	a	lenyíló	fülre.

Válassza	 ki,	 milyen	 arányban	 szeretné	 a	 dobozokat.	 Pl:33/60	 ilyen
formában	jelenik	meg:

Újabb	példa	az	50/50-re:

Saját	intézmény	felvétele
Abban	 az	 esetben,	 ha	 nem	 találja	 a	 megfelelő	 kóddal	 ellátott
intézményt,	 lehetősége	 van	 felvenni	 a	 Sajátok	 közé.	 Nyisson	 egy
ellátást	 és	 kattintson	 a	 Beutalásra.	 Az	 intézmény	 sor	 végén
kattintson	a	nagyító	ikonra.



Kattintson	a	Saját	intézménylistára,	majd	+Új

Töltse	ki	az	adatokat	Pl.:	(NNGYK6	másnéven	OTH6,	 illetve	NNGYK9
más	néven	OTH9),	ezután	kattintson	a	mentés	gombra.

A	felvett	intézmény	a	Saját	intézmény	listában	lesz	megtalálható.

Miután	 a	 beutalás	 megtörténik	 és	 elmentik	 a	 beutalást,	 a	 szak
kiválasztása	 után	 automatikusan	 beemeli	 az	 utolsóként	 használt
intézményt.

Rendeljen	bárhol,	bármikor	kompromisszumok

nélkül…
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Maradjunk	kapcsolatban!
Továbbra	is	várjuk	NetDoktorral	kapcsolatos	kérdéseit,	észrevételeit,
melyek	alapján	segítő	videókat	készíthetünk	Önnek	és	kollégáinak.
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