
Nem jelenik meg megfelelően a hírlevél? Kattintson ide! 
     

NetDoktor Hírlevél - 18. hét 
  

 

  

         

 

Kedves Doktornő / Doktor Úr! 
Kedves Asszisztens! 
Heti hírlevelünk témái: 

• Új - A védőoltások jelentősége - fókuszban a HPV 
• Használja ki az ingyenes applikációk előnyeit! 
• Útmutató megüresedett praxis átvételéhez 
• Intézmény nélküli e-Beutaló 
• NetDoktor Kisokos 

o Új - Értesítendők - Gyógyszer javaslat 
o Oltás értesítő a NetDoktorban 
o Gyorsítótár (cache) ürítés internet böngészőkben 

a NetDoktor gördülékenyebb működéséért 

 

  

Új - A védőoltások jelentősége - fókuszban a HPV 
A nem régiben megrendezett XXXI. Országos Védőoltási Továbbképző 
Tanfolyam kiemelt témái között az oltási kampányok és oltás ajánlások is 
szerepeltek. A DeriCom lehetőséget kapott az érdeklődőkkel megismertetni, 
hogy egy korszerű háziorvosi szoftver milyen lehetőségeket kínál ezeken a 
területeken. 
 
A kötelező, ajánlott és kampány oltások támogatása a NetDoktorban 
A NetDoktor programban a Riportok/Értesítendők felület oltásokra vonatkozó 
részében lehetőség van egy adott korcsoportba, vagy kockázati csoportba 
tartozó bejelentett biztosítottak leválogatására, és számukra különböző 
csatornákon keresztül (e-mail, sms, app, posta) történő értesítő üzenet 
kiküldésére. 

 

https://mailchi.mp/6f80b8136401/hatkony-betegbehv-rendszer-netdoktorhoz-17606309?e=745279b5fe


Bővebben  

 

Használja ki az ingyenes applikációk előnyeit! 
Célunk, hogy megkönnyítsük az orvosok munkáját, valamint technikai 
eszközökkel is segítsük a kapcsolatteremtést páciens és orvos között. 
A háziorvosok, szakorvosok túlterheltsége miatt nincs idő a telefonon, e-
mailben kapott feladatok (pl.: időpontkérés, vényfelírás, dokumentum kérés 
stb.) elvégzésére. A rendelési idő 30-40%-át az állandó gyógyszerek felírása 
veszi igénybe. 
Telítettek az előjegyzések, a rendelőkben megnövekedett a várakozási idő, 
ezáltal több az elégedetlenkedő páciens, kevesebb idő jut egy adott beteg 
kezelésére, rehabilitációjára, gondozására. Az időhiány miatt nagyobb a 
hibák előfordulásának gyakorisága, ennek következtében még több 
elvégzendő munka és adminisztráció marad az orvosra asszisztensre, így a 
túlterheltség fokozódik. 

 

  

Ennek egyik megoldása a NetDoktor Orvos applikáció és 
a NetDoktor Medikai Szoftver valamint a NetDoktor Páciens applikáció 

https://dericom.us19.list-manage.com/track/click?u=46a8f3a6b6eb328ea9e62bb45&id=6dddd569ee&e=745279b5fe


közötti kapcsolat. Bárhol, bármilyen eszközről elérhető medikai rendszer, 
időt és energiát spórolva az applikáció segítségével: 

• Időpontfoglalás 
• Gyógyszerfelíratás, gyógyszeremlékeztető 
• Virtuális rendelés 
• Dokumentum küldés és fogadás 
• Távkonzultáció chat- vagy videó alapon 
• Problémamentes betegágy melletti ellátás mobiltelefonról, tabletről 
• Telemedicinális eszközök mérési eredményeinek beküldése a 

páciens részéről 
• Kötelező és ajánlott oltások nyomon követése 
• Szkenner 
• és még egyéb hasznos funkciók. 

Marketing anyagokkal (plakát, szórólapok) is támogatjuk azon praxisaink 
orvosait és asszisztenseit, akik fontosnak tartják a legrövidebb időn belül a 
legmagasabb szintű betegellátást, elősegítve a páciens hatékony betegútját 
a diagnózis megállapításától a hosszú távú gondozásig. 
Népszerűsítsük együtt a NetDoktor Páciens Applikációt, kérje 
marketing anyagainkat a munkája megkönnyítése céljából! 

 

Útmutató megüresedett praxis átvételéhez 
Megüresedett praxisok helyettesítéssel történő ellátása esetén előfordulhat, 
hogy az orvos jogviszony ellenőrzés és EESZT kapcsolat nélkül kénytelen 
dolgozni, és az ellátások után járó finanszírozást nem tudják lehívni. Sok 
bosszúság megelőzhető, ha megfelelő a praxis átvételének az 
előkészítése. Ezért készítettünk hozzá egy útmutatót. 

 

Részletek  

 

Intézmény nélküli e-Beutaló 
Intézmény nélküli e-Beutaló nincs. A félreértés abból adódik, hogy a BM 
szabaddá tette a szakrendelő-választást, ami azt jelenti, hogy már nem csak 
a lakóhely szerinti, hanem az ország bármely szakrendelőjébe lehet online 
időpontot foglalni. A digitális időpontfoglalás a beutalóköteles ellátásoknál 
eBeutalóval vehető igénybe. Ez azonban nem újdonság, az eBeutaló már 
évek óta létezik, és a legtöbb háziorvos már ezt használja. Az eBeutalónak 
kötelező eleme az Intézmény megadása, de a területi korlátozás 
megszűnését követően, bármely Intézmény megadható. 
A területi korlátozás feloldása a szakorvosi időpontok digitális 
foglalásának lehetőségét kibővítette ugyan, de egy eBeutalóra továbbra 
is csak egy időpont foglalható. 

 

Részletek  

 

NetDoktor Kisokos 

https://dericom.us19.list-manage.com/track/click?u=46a8f3a6b6eb328ea9e62bb45&id=a738e279ac&e=745279b5fe
https://dericom.us19.list-manage.com/track/click?u=46a8f3a6b6eb328ea9e62bb45&id=e355d041c9&e=745279b5fe


Hírleveleinkben ezzel az állandó rovattal szeretnénk segíteni kedves 
ügyfeleinket olyan beállítások bemutatásával, amelyek gyorsabbá és 
gördülékenyebbé teszik a napi teendőket. 

 

Új - Értesítendők - Gyógyszer javaslat 
A NetDoktorban lehetőség van arra, hogy szűrjük azokat a pácienseket, 
akiknek a Javaslata adott gyógyszerekre le fog járni a közeljövőben. 
Kattintson a Riportok/Értesítendők/Javaslatos Gyógyszerekre. 

 

  

A legördülő listából válassza ki, milyen időintervallumot szeretne látni: (30 
nap, 60 nap vagy 90 nap). 

 

  

A program automatikusan berakja azokat a pácienseket, akiknek ebben az 
időtartományban le fog járni az adott gyógyszerre a szakorvosi javaslata. 
Kijelölheti az összes pácienst a Név melletti négyzettel, vagy tetszőlegesen, 
egyesével. 

 



  

A kijelölés után, írja meg a jobb oldali mezőben a szöveget, amit akár 
sablonba is elmenthet. Ehhez, miután elkészítette a szöveget, kattintson az 
Új Sablon gombra, adjon meg neki egy nevet, majd kattintson a mentésre. Az 
értesítő szöveg kitöltése után válassza ki, hogy milyen formában szeretné 
kiküldeni: E-mail, App, Posta. 

 

  

  



  

Az értesítő kiküldéséhez négy opció közül választhat: App, E-mail, SMS és 
Posta. 

APP: 
Ha a páciensnek le van töltve a NetDoktor Páciens alkalmazás, és 
csatlakozva is van Önhöz, akkor megkapja az értesítőt az applikációban. 

 
E-mail: 

Ha a pácienshez hozzá van rendelve e-mail cím akkor arra az e-mail címre 
megy ki a levél. 
 

SMS: 
Ha a páciensnek fel van véve telefonszám, SMS-ben kapja meg a megírt 
szöveget. (Önköltséges és a https://seeme.hu/ -n kell regisztrálni. majd a 
generált API kulcsot a programban kell megadni a Beállítások/Külső 
rendszerek/SMSbeállításokban). 
 

Posta: 
Automatikusan kinyomtatja a megírt szöveget a program. (Minden kijelölt 
páciensre külön lapot nyomtat a program, tehát ha 100 páciens van kijelölve, 
az 100 db nyomtatás lesz). 
FONTOS: Az E-mail küldéshez Kommunikációs basic modul szükséges! 

 

Gyorsítótár (cache) ürítés internet böngészőkben 
a NetDoktor gördülékenyebb működéséért 

 
Amikor egy weboldal folyamatosan fejlesztés alatt áll - frissítés, bővítés - vagy 
változik rajta valami -, gyakran előfordulhat, hogy az eredmény elsőre nem 
jelenik meg a számítógépen. Ilyenkor úgy tűnhet, hogy nem is történtek meg 
a módosítások, hiszen azok nemcsak a saját számítógépünkön nem 
látszódnak, hanem olyan gépen, illetve eszközön sem jelennek meg, 
melyekről gyakran látogatták az oldalt az elmúlt időszakban. Ez fejlesztés, 
vagy honlap módosítás közben ez sokszor zavaró lehet. 
A jelenség magyarázata az, hogy a korábbi böngészések alkalmával néhány 
weboldal számára fontos fájlról a böngésző helyi másolatot készített a 
gyorsabb működés érdekében, így a szerveren lévő új változatok helyett 
továbbra is a saját, lementett és immár elavult verziójával jeleníti meg a 
weboldalt, figyelmen kívül hagyva ezzel a legutóbbi változásokat. 

https://seeme.hu/


A probléma megoldásához törölni kell az elavult fájlokat a böngésző 
gyorsítótárából, hogy azok új változatainak letöltésére legyen kényszerítve a 
böngésző. 
A NetDoktor program is weboldal alapon működik, így a megfelelő, és 
gyors működéshez időközönként szükséges lehet a használt böngésző 
cache-tárának (gyorsítótárának) ürítése. Ez apróbb problémákat is 
megoldhat, ami esetleg Önöket akadályozza, vagy lassítja a munkában. 
Például amennyiben azt tapasztalja, hogy a Google Chrome-ban megynitott 
NetDoktoron belül egy gombra kattintás (Mentés, vagy Mentés és nyomtatás, 
Letöltés stb.) után nem történik változás, a CTRL + F5 billentyű kombináció 
egyszerre történő megnyomása után a NetDoktor reagálni fog a további 
gombnyomásra. A billentyű kombináció használatakor pillanatokon belül 
újratöltődik a böngésző lap és folytathatja is a munkát. 
Gyorsítótár ürítésre pár példa és billentyűkombináció (a megadott billentyűket 
egy időben kell lenyomni, vagy nyomva tartani) a különböző böngészőkben, 
attól függően, hogy melyikben használják a programot. 
Minden esetben nyissák meg a NetDoktort, a program legyen az „aktív ablak” 
vagy oldal: 

1. Windows - Google Chrome, Mozilla Firefox, Edge: 
CTRL (Control) + F5 

 

  

Újabb laptopok esetén már külön funkció (Fn) váltó billentyű is 
van. Legtöbb esetben az ESC+Fn lenyomásával tudjuk változtatni, hogy az 
F1- ől F12-ig tartó sor lenyomásával mit tudunk változtatni. Ahhoz, hogy a 
CTRL+F5 a megfelelő hatást érje el, az Esc+Fn billentyűvel vissza kell állni 
az alapértelmezett beállításhoz. Ehhez, laptoptól függően 1- szer, vagy 2x is 
meg kell nyomnunk az Esc+Fn gombot. 

 



  

2. MacBook (IOS)-Google Chrome: CMD (Command)+Shift+R 
 

  

3. MacBook (IOS)-Safari: CMD (Command)+Option+R 
 



  

4. Billentyűkombinációk nélkül (“manuálisan”) is lehet törölni a 
gyorsítótárakat: 

Minden esetben az adott böngésző beállításaiban kell keresnünk, biztonság 
és/vagy adatvédelem menüpontoknál. 
A böngészés előzményeit, (Cookie-k és Gyorsítótár adatai) találjuk ezen 
belül. 
Ahol van lehetőség, a böngészés előzményeit ne töröljük, különben a 
böngésző nem fog emlékezni a korábban megnyitott oldalakra. 
A cookie-k és a gyorsítótár törlésével a böngésző minden oldalon 
kijelentkeztet bennünket, ahol be vagyunk lépve. 
A manuális törlést a fentiek miatt kevésbé ajánljuk. Inkább a 
billentyűkombinációk használatát javasoljuk, mivel az 1-2 mp alatt 
működésre bírja a weboldalt és nem okozhat egyéb problémákat. 

 

Oltás értesítő a NetDoktorban 
 

2025. április 4-én Szegeden a 31. Országos Védőoltás Konferencia keretein 
belül, Horváth Lajos a DeriCom Kft ügyvezető igazgatója tartott előadást a 
témával kapcsolatban: "Védőoltások a NetDoktorban - Hogyan támogatja 
a NetDoktor Medikai Szofver és a NetDoktor Páciens mobil app a 
védőoltásokkal kapcsolatos feladatokat" 
A ppt előadás anyaga itt elérhető: 

 

Előadás anyag  

 

Ennek előzményeként a NetDoktor programba is bekerült a 
Riportok/Értesítendők felület oltásokra vonatkozó része. Most már az összes 
kötelező, ajánlott és kampány oltásokat támogató értesítési leválogatások, 
illetve értesítő szöveg kiküldési (e-mail, sms, app, sms, posta) lehetőséggel. 
 
Az oltás értesítő használata: 
A Riportok/Értesítendők felületen válassza ki, hogy milyen csoportot szeretne 
értesíteni. 

 

https://dericom.us19.list-manage.com/track/click?u=46a8f3a6b6eb328ea9e62bb45&id=00e2cc7114&e=745279b5fe


  

Kiválasztás után a szűrőben állíthatja be, hogy kötelező, ajánlott, vagy 
“kampány” oltásokra szeretne lekérdezést indítani. 

 

  

A kiválasztás után a program minden esetben megjeleníti a találati listát 
azokról a páciensekről, akik bármelyik kapcsán szóba jöhetnek. 
Amennyiben mindenkit értesíteni szeretnénk, a Név melletti checkbox-ot 
(üres négyzet) kell bepipálni, amivel az összes pácienst kijelöljük, majd a 
küldési módozatok közül válasszunk: App, E-mail, SMS, Posta. 
A kiküldési módozatoknál a számok megmutatják, hogy az adott csatornán 
hány pácienst tudunk értesíteni. Például az e-mail: 33 azt jelenti, hogy 33 
páciensnek van e-mail címe elmentve a kapcsolati adatoknál, aki a találati 
listánkban szerepel. 

 



  

A választástól függően a program vagy tovább viszi a kommunikációs modul 
felületére, ahol a címzettek már szerepelni fognak a címlistában, vagy ha a 
nyomtatást választottuk, akkor küldi a nyomtatóra. 

 

  

Amennyiben az oltás értesítéshez készítettünk korábban előre elmentett 
saját sablonunt, akkor csak bekattintjuk azt, és a tájékoztató már készen is 
áll a kiküldésre. 

 

 

Rendeljen bárhol, bármikor kompromisszumok nélkül… 
 

  



 

 

 

 

 

        

DeriCom Kft. 
1095 Budapest, Ipar u. 2./B 

info@dericom.hu 
www.dericom.hu 

Copyright ©  Dericom Kft. - Minden jog fenntartva 
 

Ezt a levelet azért kapta, mert Ön megrendelte a NetDoktor szoftvert. 
Amennyiben a jövőben nem kíván értesülni 

a NetDoktorral kapcsolatos segédanyagokról, 
hírekről, itt leiratkozhat: 

Leiratkozás 
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