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Kedves Doktornő / Doktor Úr! 

Kedves Asszisztens! 
Heti hírlevelünk témái: 

• Új - Online időpontfoglalás, elvárás és lehetőség 

• Új Webes előjegyzési funkció a NetDoktorban 

• Az egészségtudatosabb páciens – kisebb teher az alapellátásban? 

• Hogyan győzhetők meg a páciensek a szűrővizsgálatok fontosságáról? 

• NetDoktor Kisokos 

o Új - A közgyógy igazolvány “visszavonásig” érvényességének beállítása 

o Az influenza jelentéshez szükséges korcsoportos lista lekérdezése 

o M01 - Prevenciós és Gondozási Modul 

  

  

Új - Online időpontfoglalás, elvárás és lehetőség 
Kevesebb telefon, kevesebb bosszankodás! Az online időpontfoglalás nemcsak a pácienseknek 

kényelmes, hanem a rendelést is megkönnyíti! 

• Kevesebb telefonos egyeztetés az asszisztenseknek 

• Kevesebb adminisztrációs hiba 

• Gördülékenyebb napi munkamenet 

• Nyugodtabb csapat 

 

https://mailchi.mp/f0e11083a8da/hatkony-betegbehv-rendszer-netdoktorhoz-17609773?e=745279b5fe


A NetDoktor online időpontfoglalási eszközei között minden praxis megtalálja a számára 

ideális megoldást. Kevesebb telefon, kevesebb bosszankodás! 
  

Részletek  

 

Új Webes előjegyzési funkció a NetDoktorban 
 

A Webes Előjegyzési Modul a NetDoktor egyik legújabb, a rendelő és a páciensek közötti 

kapcsolatot korszerűen támogató megoldása. 

Célja az időpontfoglalás egyszerűsítése, digitalizálása és átláthatóvá tétele, amely által a rendelő 

munkafolyamatai hatékonyabbá, a páciensek számára pedig kényelmesebbé válnak. 

A modul legfőbb előnye, hogy a páciensek interneten keresztül, néhány kattintással tudnak 

időpontot foglalni, miközben az orvos és asszisztens számára a foglalások nyomonkövethetővé 

és ellenőrizhetővé válnak. 

Az online rendszer csökkenti a telefonos terhelést, megelőzi az adminisztrációs hibákat, és 

támogatja a korszerű egészségügyi ellátást. 

A Webes Előjegyzési Modul három fő csatornán keresztül biztosít hozzáférést az 

időpontfoglaláshoz (Mobil applikáció, Praxis weboldal és a NetDoktor hivatalos weboldala), 

rugalmasan illeszkedve a rendelő igényeihez és működéséhez. 

Az előre meghatározott tevékenységek és időpontok pontos beállíthatósága lehetővé teszi, 

hogy a foglalási folyamat mindenki számára gördülékeny és szabályozott legyen. 

A részletes útmutató megtekintéséhez kattintson az alábbi gombra: 
  

Útmutató  

 

Az egészségtudatosabb páciens – kisebb teher az alapellátásban? 
A felmérés háttere és célja: A NetDoktor rendszerét használó praxisok bevonásával 

feltérképeztük, hogyan ítélik meg a páciensek egészségértését, milyen eszközöket használnak 

a prevenció és edukáció támogatására, és mennyire ismerik a NetDoktor digitális moduljait. A 

válaszok színes képet adtak a jelenlegi helyzetről és a jövő várható irányairól. 
  

Részletek  

 

Hogyan győzhetők meg a páciensek a szűrővizsgálatok fontosságáról? 
 

Egy időben elküldött üzenet, akár életmentő is lehet. 

Az emberek gyakran csak akkor mennek szűrésre, ha már „zörög a motor”. 

Pedig a prevenció lenne az igazi megoldás! 

https://dericom.us19.list-manage.com/track/click?u=46a8f3a6b6eb328ea9e62bb45&id=1a50d12005&e=745279b5fe
https://dericom.us19.list-manage.com/track/click?u=46a8f3a6b6eb328ea9e62bb45&id=0efcd5e678&e=745279b5fe
https://dericom.us19.list-manage.com/track/click?u=46a8f3a6b6eb328ea9e62bb45&id=2fcdbf670d&e=745279b5fe


Egyetlen személyes megszólítás, egy időben kiküldött üzenet vagy egy jól megfogalmazott 

weboldali tájékoztató elegendő lehet ahhoz, hogy a páciens elinduljon a szűrővizsgálatra. A 

NetDoktor moduljai (Prevenciós, Kommunikációs, Praxis Weboldal) abban segítik a 

praxisokat, hogy ezt többletadminisztráció nélkül megtehessék. Ráadásul egy hónapig ingyen 

kipróbálhatók – csak akkor kell fizetni, ha tényleg beválnak a mindennapokban. 

Olvassa el blogbejegyzésünket, amiben a páciensek meggyőzéséhez adunk működő 

javaslatokat! 
  

Részletek  

 

NetDoktor Kisokos 
 

Hírleveleinkben ezzel az állandó rovattal szeretnénk segíteni kedves ügyfeleinket olyan 

beállítások bemutatásával, amelyek gyorsabbá és gördülékenyebbé teszik a napi teendőket. 
  

Új - A közgyógy igazolvány “visszavonásig” érvényességének beállítása 
 

A beállítást a NetDoktorban néhány lépésben végrehajthatja az alábbi, útmutató segítségével. 

Kattintson a Páciensre (nem kell neki ellátást nyitni ehhez, elég ha ki van jelölve). Ezután 

kattintson a KGY gombra a páciens fejlécen. 
  

  

Megjegyzés: A KGY-t három különböző színnel jelöljük. 
Szürke: Nincs felvéve közgyógy igazolvány. 

Fekete: Aktív közgyógy igazolvánnyal rendelkezik. 

Sárga: Hamarosan lejár a közgyógy igazolvány. 

 

Kattintson a “+Új” gombra. 
  

  

Töltse ki az adatokat, viszont a vége dátumot NE töltse ki. 
  

https://dericom.us19.list-manage.com/track/click?u=46a8f3a6b6eb328ea9e62bb45&id=2138e08cb2&e=745279b5fe


  

Kattintson a Mentés gombra bal oldalon felül, majd jobb oldalon alul. 
  

  

Az influenza jelentéshez szükséges korcsoportos lista lekérdezése 
 

Az influenza jelentéshez szükséges korcsoportokat a Riportok/Statisztikák/Törzs 

statisztikák/Korcsoportos listákon belül találják meg. 

Pipálja be a Vonatkozási Kört és a Páciens kört. A vonatkozási körön belül kattintson a Páciens 

lenyíló fülre, és jelölje ki a “Bejel.” sort, így a program csak a Bejelentkezett pácienseket fogja 

szűrni. 

Ezután a Pácienskörnél töltse a korosztályt -tól/-ig, majd kattintson a Statisztika gombra. 

A keresés melletti mezőben megjelenik, hogy hány páciens tartozik a keresési kritérium alá. 



Abban az esetben, ha a két szám eltér, Páciens duplázódás van, ilyen esetben a Jobb oldali szám 

a mérvadó. 
  

  

M01 - Prevenciós és Gondozási Modul 
A  Prevenciós és Gondozási Modul a NetDoktor legjelentősebb orvos-szakmai modulja, ami sok 

orvos és szakmai publikáció tudásbázisa alapján fejlődött ki és fejlődik folyamatosan, és aminek 

célja a páciensekkel kapcsolatos magas szintű prevenciós és gondozási feladatok hatékony 

támogatása, amely által az orvos és asszisztens munkája egyszerűsödik, nyomon követhetővé és 

kontrolláltá válik. 

A modulnak alapvetően két feladata és ezáltal két fő része van: Prevenció és Gondozás. 

 

A Prevenciós rész 

• célja a még krónikus betegségben nem szenvedő páciensek egészségtudatos 

életmódjának támogatása, valamint a betegségek megelőzésével kapcsolatos 

vizsgálatok, intervenciók segítése, dokumentálása 

• feladata a páciens egészségi állapotának figyelemmel kísérése, életmódbeli adatainak 

kérdőíveken keresztüli megismerése, rizikófaktorai és a priori egészségügyi adatai 

alapján egészségterv automatikus generálása, az egészség megőrzéséhez szükséges 

feladatok menedzselése, a fentiek támogatása a páciensek aktív bevonásával, aminek 

nagy része megvalósítható a NetDoktor Páciens mobil app és a NetDoktor 

Kommunikációs modul közötti kommunikáció és telemedicina funkciók által… 

 

A Gondozási rész 

• célja a már valamely krónikus betegségben szenvedő páciens gondozási protokoll által 

meghatározott gondozása, a protokollban megfogalmazott vizsgálatok, feladatok, 

célérték-követések maximális támogatása. 



• feladata a lakosságot érintő népbetegségekhez köthető orvos-szakmai protokollok 

folyamatos követése, abban megfogalmazott szakmai előírások informatikai 

támogatása. Ezek a következő protokollok: (Diabetes, Hypertonia, Cardiovascularis, 

COPD, Mozgásszervi, Mentális, Onkológiai). Az alapellátásban bevezetett gondozási 

feladatokhoz kötött többlet-finanszírozáshoz (KBMP) tartozó feladatok informatikai 

támogatása. 

Nyisson egy ellátást és kattintson a “PRE” gombra. Győződjön meg róla hogy már egy 

kiválasztott csoportba tartozik a páciens. 
  

  

Ha a modulban nem jelenik meg a kívánt protokoll fül, annak az az oka, hogy a páciens 

gondozott betegségeinél nincs nyilvántartva a protokollhoz tartozó BNO, vagy az adott 

betegséggel kapcsolatban nincs kitöltve a gondozás kezdete mező, illetve KBMP szempontból 

nincs vagy nem a megfelelő protokollhoz van besorolva a páciens. Erről a páciens listában is 

meggyőződhet 

Gondolja át, hogy az adott pácienst melyik protokollba sorolja a KBMP szempontjából.Később 

már ne változtasson a besoroláson, vagy ne törölje azt, mert ebben az esetben a NEAK az előző 

tevékenységeket nem finanszírozza. 
  

  



Amennyiben eldöntötte, hogy adott pácienst mely protokollban gondozza KBMP szempontból, 

akkor a KBMP fülön állítsa be a kívánt protokollt. (pl. a lenti képen jelzett módon COPD 

protokollba sorolás történik. 
  

  

Ettől kezdve az adott páciensnél a modulban meg fog jelenni a COPD fül, ahol a krónikus 

beteggondozás végezhető el, akkor amikor van nyitott ellátása a páciensnek. 
  

  

Fontos, hogy legyen nyitott ellátás, amikor a gondozási tevékenységeket kívánja bejelölni, mert 

különben a pipálható rubrikák inaktívak, azaz nem jelölhetőek lesznek, hiszen minden 

jelentendő gondozási tevékenységet a NEAK csak ellátáshoz kötötten fogad el. 
  



  

A fenti képen egy Diabetes protokoll tevékenység listája látható. Nyitott ellátás mellett az 

elvégzett vizsgálatokat manuálisan jelölni lehet (kék pipák), aminek hatására az ellátás / 

Beavatkozások panelen a tevékenységek meg fognak jelenni és ez által a NEAK B300-as 

jelentésbe az adott ellátáshoz le fognak jelentődni. 

 

A kód oszlopban a jelentésre kerülő KBMP kód látható, a gyakoriság oszlopban az az időtartam, 

ami az ismétlődő vizsgálatok között el kell hogy teljen. Ennél sűrűbb vizsgálat esetén a NEAK 

nem finanszírozza az adott vizsgálatot. 

 

A pont érték a finanszírozás alapja (1 pont = 4,05 Ft jelenleg), a teljesítés dátuma, pedig az 

utolsó vizsgálat (ill. pipálás) ideje. 

Amennyiben az ellátás / Vizsgálat panelen az adott vizsgálat dokumentálva lesz, vagy a Prev. 

és Gon. modul bal oldalán lévő gondozási tevékenységek kitöltésre kerülnek, úgy a megfelelő 

pipa automatikusan bekapcsolódik. 

 



FONTOS: Bár a fenti listán néhány másodperc alatt regisztrálni lehet több gondozási feladat 

elvégzését is, de amennyiben emögött nincsenek vizsgálati adatok ill. valós vizsgálati 

dokumentáció, akkor egy esetleges NEAK ellenőrzésnél ez problémát okozhat, ezért javasoljuk 

a fenti pipák alátámasztását a vizsgálati panelen ill a modul bal oldali protokoll részén. 

 

A kijelölt tevékenységek mögötti kódok bekerülnek az aktuálisan nyitott ellátás beavatkozás 

felületére. Ami azon a felületen benne van, az kerül be a B300 jelentés B312 soraiba. Az aznapi 

listában is lehetnek olyan vizsgálatok amiket nem tud pipálni vagy pedig csak egy pipálható 

doboz van rendelve. 

Például néhány eszközös, fizikális és labor vizsgálatoknál azért van egy pipa mert az csak 

bizonyos időszakonként végezhető el a vizsgálat. 

 

A Laborvizsgálatoknál a járó jelentésben elküldött OENO kódokat a NEAK dolgozza fel, 

viszont ha az adott laborparaméter vizsgálata külső laborban megtörtént, akkor a program 

EESZT-n keresztül érzékeli és hozzáadja a teljesítettek közé. 
  

 
 

A Program nyomon követi hogy a páciens hány %-ban felel meg a finanszírozási feltételeknek 

(a képen zöld csík) ill. a maximális KBMP pontszámból jelenleg hány pontot teljesített a 

protokollon belül (képen sárga buborék). 

A NEAK előirányzat szerinti a 100%-os gondozás ill. a maximális pontszám teljesítése esetén 

jár majd a páciens utáni finanszírozás. 
  



  

KBMP még egyszerűbb nyomon követésére használható a KBMP Haladási Napló 

Kattintson a Riportok/KBMP/Statisztika/Haladási Napló fülre. 
  

  

Itt lehetőséget biztosít a program valamennyi krónikus betegség, valamint azok lefolyásának 

ellenőrzésére és követésére – például Ábrahám Géza esetében: 

• Krónikus csoport ( COPD ) 

• Kit 7% 

• Módosítva 2025.07.17. 

• Esedékes 2025. 07.23. 

• Anam 2/10 

• Fiz 0/6 

• Eszk 0/6 

• Lab 0/2 

• Szako 0/1 

• Int 0/3 
  



  

Ábrahám Géza páciens a COPD krónikus betegségcsoportba tartozik. A jelenlegi kitöltöttségi 

arány mindössze 7% (a támogatás igénybevételéhez 100%-os kitöltöttség szükséges.) 

• Az utolsó módosítás 2025.07.17-én történt. 

• A következő esedékes vizsgálat dátuma: 2025.07.23. 

• Jelenlegi kitöltöttség részletezése: 

• Anamnézis: 2/10 mező van kitöltve 

• Fizikális vizsgálat: nincs elkezdve 

• Eszközös vizsgálatok: nincs elkezdve 

• Laborvizsgálatok: nincs elkezdve 

• Szakorvosi vizsgálatok: nincs elkezdve 

• Intervenció: nincs elkezdve 

 

A hiányzó adatok gyors ellenőrzésére használja a páciens neve mellett található könyv ikont a 

bal oldalon – így egy helyen, átláthatóan láthatja, hol szükséges még kitöltés. 
  

  

A könyvre kattintva láthatóvá válnak a tevékenységek. Itt ugyanúgy tudja bepipálni a 

tevékenységeket, viszont csak abban az esetben ha az ellátás nyitott állapotban van. 
  

 

Rendeljen bárhol, bármikor kompromisszumok nélkül… 
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