
Nem jelenik meg megfelelően a hírlevél? Kattintson ide! 
      

NetDoktor Hírlevél - 11. hét 
  

 

  

         

 

Kedves Doktornő / Doktor Úr! 
Kedves Asszisztens! 
Heti hírlevelünk témái: 

• Új - Kevesebb telefon, gördülékenyebb rendelés 
• Új - Újdonságok és fejlesztések 
• Új - Többoldalas táppénzes dokumentumok nyomtatása 
• Ügyfeleink véleménye a NetDoktor Páciens applikációról 
• Miért kell beutaló, ha anélkül is igénybe vehető a szemészeti vizsgálat? 
• Március 1-től jelenthetők a határidő utáni szakorvosi vizsgálatok 
• NetDoktor Kisokos 

o Netdoktor Lite beállítások 
  

  

Új - Kevesebb telefon, gördülékenyebb rendelés 
Orvosi tapasztalatok a NetDoktor Páciens applikációról: 

• Valóban csökkentheti egy páciens applikáció a rendelő telefonos terhelését? 
• Használják-e az idősebb betegek is? 
• És mire használják leggyakrabban a páciensek? 

A NetDoktor rendszert használó három praxis – felnőtt háziorvosi és gyermekorvosi 
rendelő – saját mindennapi tapasztalataik alapján válaszolták meg ezeket a kérdéseket. 

https://mailchi.mp/3961c121571d/hatkony-betegbehv-rendszer-netdoktorhoz-17613905?e=745279b5fe


Legfrissebb blogbejegyzésünkben bemutatjuk, hogyan segíti a NetDoktor Páciens 
applikáció a praxis működését és a betegkommunikációt. 

  

Bővebben  

 

Új - Újdonságok és fejlesztések 
• Többoldalas táppénzes dokumentumok kezelése: a rendszer mostantól 

automatikusan egy dokumentumba fűzi össze a több oldalas táppénzes 
igazolásokat. 

• Oltások felküldése ellátásból: lehetővé vált az oltások EESZT-be történő 
felküldése közvetlenül az ellátás felületéről, egyetlen gombbal. 

• Menedzser szűrés funkció fejlesztése: új dokumentum-előállítási lehetőség, 
valamint a szakrendelés megnevezésének és az adatok megjelenítésének 
pontosítása. 

• Automatikus újracsatlakozás az EESZT-hez: lejárt token esetén a rendszer 
automatikusan felajánlja az újracsatlakozást. 

• Táppénz és beutaló fejlesztések: módosítások történtek a beutaló 
szolgáltatástípus kezelésében. - szolgáltatástípus választása esetén nem rakja 
utána a szakma megnevezését 
 

Statisztikák és jelentések 
• Alkalmassági vizsgálatok statisztikája: módosítás a tárgyidőszakban kiállított 

szűrések számításában. 
• Korcsoportos statisztika: pontosabb életkor-meghatározás a páciensek 

statisztikai besorolásához. 
• KSH jelentés: az ápolók számába csak az aktívként jelölt dolgozók kerülnek 

beszámításra. 
 

Indikátorok és szűrések 
• Indikátor pontszámok frissítése. 
• FV11 indikátor módosítása: vizsgálat albumin/kreatinin arány alapján történik. 
• FV06 indikátor módosítása: vizsgálat eGFR értékre cserélve. 
• Új túlsúlyos indikátorok implementálása. 
• Kardiovaszkuláris szűrés: 40–64 éves korosztályra vonatkozó szűrés 

támogatása. 
 

Labor és napló módosítások 
• Diabetes panel: az albumin/kreatinin arány számításához a vizeletvizsgálat 

eredményeit használja a rendszer. 
• GFR napló: 90 feletti értékek kezelésének módosítása. 
• INR napló: a szöveges értékek kezelése a listában módosításra került. 

 
Üzemorvosi ellátás 

• Ellátás lezárása egyszerűsítve: a vizsgálati lap generálására vonatkozó kérdés 
nélkül is lezárható. 

• Automatikus Z-s BNO kódok üzemorvosi ellátás esetén. 

https://dericom.us19.list-manage.com/track/click?u=46a8f3a6b6eb328ea9e62bb45&id=6f5888cd28&e=745279b5fe


 
Egyéb módosítások és kényelmi fejlesztések 

• Közterület nevének automatikus nagybetűsítése opcionális funkcióként. 
• Időszak lista kezelése: törlés után a lista görgethető marad, nem lóg ki a 

képernyőről. 
• Beavatkozás előzmények: szűrés adott betegre. 
• Sötét témában történő megjelenítés módosítása. 
• Vények és dokumentumok szinkronizálása ellátás megnyitásakor. 
• Kézbesíthetetlen leveleknél látszik a kapcsolódó páciens. 
• A Saxenda insulin készítménynél most már jól számol a program.  

  

Új - Többoldalas táppénzes dokumentumok nyomtatása 
 
Többoldalas táppénzes dokumentum nyomtatásához írja be a dátumot - ami több mint 
két hét - a Táppénz igazolás nyomtatás mezőbe, majd kattintson a nyomtatás gombra. 
FONTOS! A nyomtatás gombra fog bekerülni a páciens dokumentumai közé, a 
mentés gombra NEM. 

  

  

A nyomtatás gomb megnyomása után a táppénzes igazolások megjelennek az alsó 
sorban. Ezek a dokumentumok a doktárban egy Táppénzes sorban jelennek majd meg, 
így azok egyszerre nyomtathatóak. 

  



  

A nyomtatási képek a következőképpen jelennek meg, attól függően, hogy van beállítva 
a programban. 
Nyomtatási kép a böngészőből: 

  

  

Nyomtatási kép a NetDoktorból: 
  



  

Ha csak egy Táppénzes lapot szeretnének nyomtatni, a folyamat a régi módszerrel 
működik tovább. 
Adja meg a dátumot, majd kattintson a Nyomtatás gombra. (FONTOS, hogy csak abban 
az esetben kerül be a doktárba ha a dokumentum NYOMTATVA volt!) 
Abban az esetben, ha egy táppénzes lapot külön akar nyomtatni, akkor kattintson a 
létrehozott dokumentum nyomtató ikonjára. (Ezzel a módszerrel is bekerül a 
dokumentum a doktárba.) 

  



  

Ügyfeleink véleménye a NetDoktor Páciens applikációról 
 
Pindzsuné Dr. Tarapcsák Ágnes: 
A mindennapi praxisomban a NetDoktor orvosi szoftver telemedicina modulja 
kiemelkedően hasznos eszközzé vált. Használata jelentős mértékben megkönnyíti a 
betegellátás szervezését, és számottevő időmegtakarítást eredményez. 
Különösen pozitív tapasztalat, hogy a praxisomba tartozó – sok esetben hátrányos 
helyzetű – betegek körében is minden várakozást felülmúlt az applikáció letöltési és 
használati aránya. Ez jól mutatja, hogy megfelelően kialakított digitális megoldások 
széles körben elfogadhatók és hatékonyan alkalmazhatók még kevésbé digitalizált 
populációban is. 
A betegek kifejezetten kedvelik az alkalmazást, mivel azon keresztül egyszerűen és 
gyorsan tudják elküldeni gyógyszerigényléseiket. Ez nemcsak kényelmes számukra, 
hanem jelentősen csökkenti a rendelő telefonos leterheltségét is. 
Nagy segítséget jelent a csoportos értesítési funkció, amely lehetővé teszi, hogy egyetlen 
üzenettel tájékoztassam a betegeket fontos információkról (például szabadság, rendelési 
változás). Emellett az időpontfoglalási rendszer is népszerű a páciensek körében, ami 
tovább csökkenti az adminisztratív terheket és a bejövő hívások számát. 
Összességében a telemedicina modul hatékonyabbá teszi a praxis működését, javítja a 
betegkommunikációt, és érezhetően csökkenti a napi operatív terhelést. 
 
Dr. Király Tímea tapasztalatai (mátészalkai háziorvos, címzetes főorvos, tutor, 
akkreditált egyetemi oktató) 
"Nagyon szeretjük és pácienseink is szívesen használják az applikációt. 
 
A rendelői munka szempontjából nagyon nagy segítség, mivel az applikáció betegek 



általi használatával nagymértékben le tudtuk csökkenteni a telefonhívások számát, 
hiszen az állandó telefon csörgések nagyon zavarták az orvosi vizsgálatokat. 
Sok páciensünk - köztük nemcsak a fiatalok, de idősebbek is - szívesen rendelik itt a 
gyógyszereiket, mert egyszerű a használata. 
Számos beteg telemedicinális ellátása ezen keresztül történik, mert naponta sok 
konzultáció érkezik, akár leletek megbeszélése, akár időpontkérés vagy tanácsadás 
céljából. 
Sokszor menet közben (két beteg személyes ellátása közben is) lehetőség van a 
válaszadásra, de a bonyolultabb kéréseket, lelet megbeszéléseket a rendelést követően 
intézzük az appon keresztül vagy telefonon, mivel a visszahívás gombot is használják 
betegeink." 
 
Dr. Ruzsa Mária tapasztalatai (váci házi gyermekorvosi praxis) 
„Nagyon szeretjük az appot. A szülők is, én is.” 
A pácienseink leggyakrabban az állandóan szedett gyógyszerek és tápszerek felíratására 
használják az applikációt. Emellett gyakran kérnek különböző dokumentumokat is, 
például igazolást, táppénzes papírt vagy beutalót. 
Sokan választják a konzultációs lehetőséget is, amikor nem sürgős kérdésben 
szeretnének egyeztetni vagy időpontot megbeszélni. Az időpontfoglalás és a már 
meglévő időpontok módosítása – különösen tanácsadás esetén – szintén népszerű 
funkció. 
Gyakran érkezik visszahívás iránti kérés is az alkalmazáson keresztül, ami megkönnyíti a 
kapcsolattartást a családokkal. 
Orvosi oldalról az alábbiakat emelném ki: 

• Számomra nagy segítséget jelent, hogy a szülőket egyszerűen és gyorsan tudom 
„körüzenetben” tájékoztatni a fontos információkról. Így a rendelési idő 
változásáról is hatékonyan tudok értesítést küldeni, ami jelentősen megkönnyíti 
a szervezést. 

• Kifejezetten hasznos az extra oltási rendelési idősávok meghirdetésének 
lehetősége is – például influenza, kullancs encephalitis elleni vagy 
agyhártyagyulladás elleni emlékeztető oltások esetén. 

• Az alkalmazás segít abban is, hogy az aktuális járványügyi helyzetről és a 
szükséges teendőkről naprakész információt adjak a családoknak. Emellett az 
ügyeleti rend változásáról is gyorsan és egyértelműen tudom tájékoztatni a 
pácienseket. 

• Nagy előny továbbá, hogy a tanácsadási és oltási időpontokról közvetlen értesítést 
tudok küldeni a szülőknek, ami gördülékenyebbé teszi a kapcsolattartást és a 
szervezést 

Segítség a helyettesítésben: 
Amennyiben a helyettesített praxis nem egy épületben van a helyettesítő orvos 
praxisával, úgy a helyettesítés nehézkes, mert vagy az orvosnak kell átmenni a város 
másik részébe, vagy a betegeknek kell egy másik rendelőbe menniük. 
Ráadásul a dokumentálás is nehézkes: ha a helyettesített praxis betegei jönnek a mi 
rendelőnkbe, akkor a betegeket újonnan fel kell venni a mi rendszerünkbe, illetve 
ambuláns lapot kell adni. 
Ellenben két „NetDoktoros” praxis orvosa sokkal könnyebben tudja egymást 
helyettesíteni, hiszen a saját rendelőben nem okoz nehézséget a dokumentálás, mivel 
interneten elérhető a helyettesített praxis medikai programja (a megfelelő jogosultságok 
beállítása után). 



Nem kell ambuláns lapot adni, illetve nem kell újonnan felvenni a saját gépünkbe az 
idegen pácienseket a másik praxisból. 
 

Bővebben a Páciens applikációról: 
  

Bővebben  

 

Miért kell beutaló, ha anélkül is igénybe vehető a szemészeti vizsgálat? 
 
Március 1-től jelenthetők a június 30. utáni időpontra szóló vizsgálatok. 
Könnyítések a KBMP-ben. A NEAK két feltételt rögzít: 

1. A háziorvos a beutalót kiállította, és itt külön kiemelik: 
szemészeti szakvizsgálat esetében is kérik a beutaló kiállítását, függetlenül attól, hogy 
az egyébként beutaló nélkül igénybe vehető. 

2. A páciens a Program időszakán túlmutató időponttal rendelkezik, és ez 
dokumentált. 
 

A szakmai tájékoztató nem fogalmaz meg általános kötelezettséget minden 
szemészeti vizsgálatra vonatkozóan, hanem a beutaló szükségességét kifejezetten a 
határidőn túli jelentés kapcsán emeli ki. 
Ha a vizsgálat június 30-ig megvalósul, és dokumentált, akkor a szabály nem teszi 
kötelezővé a beutalót. 
Ha a vizsgálat június 30. utánra esik, akkor a beutaló kiállítása kötelező feltétele a 
beszámításnak. 
Mit jelent ez praxis-szinten? 
Adminisztratív biztonság szempontjából ésszerű lehet egységes gyakorlatot kialakítani, 
és KBMP-be bevont páciens szemészeti vizsgálata esetén mindig kiállítani beutalót. 

  

Részletek  

 

Március 1-től jelenthetők a határidő utáni szakorvosi vizsgálatok 
 

Ne vesszen el finanszírozás egy csúszó vizsgálat miatt! 
Március 1-től jelenthetők a június 30. utánra eső szakorvosi vizsgálatok. 
A KBMP szabályai módosultak.  A gondozási terv akkor is teljesítettnek minősíthető, ha 
egyes elemei 2026. június 30. után realizálódnak, és ezt a praxis a B300-as jelentésben 
beküldi. 
A NEAK pontosítása alapján 2026. március 1-től projektspecifikus kóddal jelenthetők 
azok a hasi ultrahang, carotis Doppler és szemészeti vizsgálatok, amelyek időpontja 
már a június 30-i határidő utánra esik – feltéve, hogy a beutaló kiállításra került és az 
időpont dokumentált. 
A NetDoktor támogatja ezeknek a vizsgálatoknak a szabályos adminisztrációját, így 
biztosítható, hogy a tételek megfelelően megjelenjenek a B300-as jelentésben. 
Összefoglaltuk a feltételeket, a jelentés módját és a gyakorlati teendőket. 

https://dericom.us19.list-manage.com/track/click?u=46a8f3a6b6eb328ea9e62bb45&id=c034b0e9f3&e=745279b5fe
https://dericom.us19.list-manage.com/track/click?u=46a8f3a6b6eb328ea9e62bb45&id=e9204580b3&e=745279b5fe


Érdemes most átnézni a bevont betegek KBMP-státuszait! 
  

Bővebben  

 

NetDoktor Kisokos 
 
Hírleveleinkben ezzel az állandó rovattal szeretnénk segíteni kedves ügyfeleinket olyan 
beállítások bemutatásával, amelyek gyorsabbá és gördülékenyebbé teszik a napi 
teendőket. 

  

Netdoktor Lite beállítások 
 

Abban az esetben ha szeretné variálni a Liteban, és azon belül az ellátás nyitása után 
megjelenő dobozok listáját (pl: Vényírás, Panasz, Anamnézis stb. ), kattintson a 3 vonalra 
a jobb felső sarokban az Ön neve mellett, majd a beállítások menüre. 

  

  

A beállítások/ellátás/általános alatt kattintson az ellátás nézeten belül a “Megjelenő 
dobozok (bal oldal)” legördülő menüre, és válassza ki az Önnek kellő elemet. 

  

https://dericom.us19.list-manage.com/track/click?u=46a8f3a6b6eb328ea9e62bb45&id=3504a7e7b8&e=745279b5fe


  

Nyomjon egy frissítést és az oszlop rögtön megváltozik. 
Fontos: Ezek a beállítások profilra értendőek, nem pedig az egész licence-re. 

  

  

 

Rendeljen bárhol, bármikor kompromisszumok nélkül… 
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