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Heti hirlevellink témai:
« Kevesebb telefon, gérdilékenyebb rendelés
« Ujdonsagok és fejlesztések
« Tobboldalas tappénzes dokumentumok nyomtatasa
« Ugyfeleink véleménye a NetDoktor Paciens applikaciorol
« Miért kell beutald, ha anélkil is igénybe veheté a szemészeti vizsgalat?
« NetDoktor Kisokos
o Uj - Oltas kiildése az EESZT-be
o Uj - Vénykivaltas az el6zményekben

Kevesebb telefon, gordiilékenyebb rendelés

Orvosi tapasztalatok a NetDoktor Paciens applikaciorol:

«Valoban csokkentheti egy paciens applikacié a rendeld telefonos terhelését?

« Hasznaljak-e az idésebb betegek is?

« Es mire hasznaljak leggyakrabban a paciensek?
A NetDoktor rendszert hasznalé harom praxis — felnétt haziorvosi és gyermekorvosi
rendeld — sajat mindennapi tapasztalataik alapjan valaszoltak meg ezeket a kérdéseket.
Legfrissebb blogbejegyzésiinkben bemutatjuk, hogyan segiti a NetDoktor Paciens
applikacié a praxis miikodését és a betegkommunikaciot.


https://mailchi.mp/f14353fe7c97/hatkony-betegbehv-rendszer-netdoktorhoz-17614121?e=745279b5fe

Ujdonsagok és fejlesztések

. Tobboldalas tappénzes dokumentumok kezelése: a rendszer mostantol
automatikusan egy dokumentumba flizi 6ssze a tObb oldalas tappénzes
igazolasokat.

.Oltasok felkiildése ellatasbodl: lehetévé valt az oltasok EESZT-be torténé
felklildése kozvetlenll az ellatas fellletérdl, egyetlen gombbal.

«Menedzser sziirés funkcio fejlesztése: Uj dokumentum-eldallitasi lehetéség,
valamint a szakrendelés megnevezésének és az adatok megjelenitésének
pontositasa.

. Automatikus uUjracsatlakozas az EESZT-hez: lejart token esetén a rendszer
automatikusan felajanlja az Ujracsatlakozast.

.Tappénz és beutaldo fejlesztések: modositasok torténtek a beutalod
szolgaltatastipus kezelésében. - szolgaltatastipus valasztasa esetén nem rakja
utana a szakma megnevezését

Statisztikak és jelentések
. Alkalmassagi vizsgalatok statisztikaja: modositas a targyidészakban kiallitott
szlirések szamitasaban.
«Korcsoportos statisztika: pontosabb életkor-meghatarozas a paciensek
statisztikai besorolasahoz.
«KSH jelentés: az apoldk szamaba csak az aktivként jelolt dolgozdk keriilnek
beszamitasra.

Indikatorok és sziirések
. Indikator pontszamok frissitése.
« FV11 indikator moédositasa: vizsgalat albumin/kreatinin arany alapjan térténik.
« FV06 indikator modositasa: vizsgalat eGFR értékre cserélve.
. Uj tulsulyos indikatorok implementalasa.
.Kardiovaszkularis szlirés: 40-64 éves korosztalyra vonatkozé sz(irés
tamogatasa.

Labor és naplé modositasok
.Diabetes panel: az albumin/kreatinin arany szamitasahoz a vizeletvizsgalat
eredményeit hasznalja a rendszer.
« GFR naplo: 90 feletti értékek kezelésének modositasa.
«INR napld: a széveges értékek kezelése a listdban modositasra kertilt.

Uzemorvosi ellatas
.Ellatas lezarasa egyszeriisitve: a vizsgalati lap generalasara vonatkozé kérdés
nélkdl is lezarhato.
« Automatikus Z-s BNO kdédok lizemorvosi ellatas esetén.

Egyéb mddositasok és kényelmi fejlesztések
. Kézteriilet nevének automatikus nagybetiisitése opcionalis funkcidként.


https://dericom.us19.list-manage.com/track/click?u=46a8f3a6b6eb328ea9e62bb45&id=a365fb987d&e=745279b5fe

.ld6szak lista kezelése: torlés utan a lista gorgetheté marad, nem log ki a
képernydrol.

- Beavatkozas el6zmények: szlirés adott betegre.

. Sotét témaban térténé megjelenités modositasa.

.Vények és dokumentumok szinkronizalasa ellatas megnyitasakor.

. Kézbesithetetlen leveleknél latszik a kapcsolddo paciens.

. A Saxenda insulin készitménynél most mar jol szamol a program.

Tobboldalas tappénzes dokumentumok nyomtatasa

Toébboldalas tappénzes dokumentum nyomtatasahoz irja be a datumot - ami tébb mint
két hét - a Tappénz igazolas nyomtatas mezébe, majd kattintson a nyomtatas gombra.
FONTOS! A nyomtatas gombra fog bekeriilni a paciens dokumentumai kézé, a
mentés gombra NEM.
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A nyomtatas gomb megnyomasa utan a tappénzes igazolasok megjelennek az alsé
sorban. Ezek a dokumentumok a doktarban egy Tappénzes sorban jelennek majd meg,
igy azok egyszerre nyomtathatdak.
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A nyomtatasi képek a kdvetkez6képpen jelennek meg, attdl fliggéen, hogy van beallitva
a programban.
Nyomtatasi kép a bongész6bdl:
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Nyomtatasi kép a NetDoktorbol:



Tappénz nyomtatas

=  showtempfile
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Ha csak egy Tappénzes lapot szeretnének nyomtatni, a folyamat a régi mddszerrel
mUkodik tovabb.

Adja meg a datumot, majd kattintson a Nyomtatas gombra. (FONTOS, hogy csak abban
az esetben keriil be a doktarba ha a dokumentum NYOMTATVA volt!)

Abban az esetben, ha egy tappénzes lapot kilon akar nyomtatni, akkor kattintson a
létrehozott dokumentum nyomtatdé ikonjara. (Ezzel a modszerrel is bekerll a
dokumentum a doktarba.)
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Ugyfeleink véleménye a NetDoktor Paciens applikaciorol

Pindzsuné Dr. Tarapcsak Agnes:

A mindennapi praxisomban a NetDoktor orvosi szoftver telemedicina modulja
kiemelked6en hasznos eszkdzzé valt. Hasznalata jelentés mértékben megkdnnyiti a
betegellatas szervezését, és szamottevd idémegtakaritast eredményez.

Kllonosen pozitiv tapasztalat, hogy a praxisomba tartozd — sok esetben hatranyos
helyzetli — betegek koérében is minden varakozast felllmult az applikacid letéltési és
hasznalati aranya. Ez jol mutatja, hogy megfeleléen kialakitott digitalis megoldasok
széles korben elfogadhatok és hatékonyan alkalmazhaték még kevésbé digitalizalt
populacidban is.

A betegek kifejezetten kedvelik az alkalmazast, mivel azon keresztlil egyszerl(ien és
gyorsan tudjak elkildeni gydgyszerigényléseiket. Ez nemcsak kényelmes szamukra,
hanem jelentésen csokkenti a rendeld telefonos leterheltségét is.

Nagy segitséget jelent a csoportos értesitési funkcio, amely lehetévé teszi, hogy egyetlen
Uzenettel tajékoztassam a betegeket fontos informaciokrdl (példaul szabadsag, rendelési
valtozas). Emellett az idépontfoglalasi rendszer is népszerl a paciensek kérében, ami
tovabb csdkkenti az adminisztrativ terheket és a bejové hivasok szamat.
Osszességében a telemedicina modul hatékonyabbd teszi a praxis mikodését, javitja a
betegkommunikaciot, és érezhetéen csdkkenti a napi operativ terhelést.

Dr. Kirdly Timea tapasztalatai (matészalkai haziorvos, cimzetes f6orvos, tutor,
akkreditalt egyetemi oktato)
"Nagyon szeretjlk és pacienseink is szivesen hasznaljak az applikaciot.

A rendeldi munka szempontjabdl nagyon nagy segitség, mivel az applikacié betegek



altali hasznalataval nagymértékben le tudtuk csokkenteni a telefonhivasok szamat,
hiszen az allandd telefon csérgések nagyon zavartak az orvosi vizsgalatokat.

Sok paciensiink - kdztlik nemcsak a fiatalok, de idésebbek is - szivesen rendelik itt a
gyogyszereiket, mert egyszerl a hasznalata.

Szamos beteg telemedicindlis ellatasa ezen keresztll térténik, mert naponta sok
konzultacio érkezik, akar leletek megbeszélése, akar idépontkérés vagy tanacsadas
céljabdl.

Sokszor menet kdzben (két beteg személyes ellatdsa kdzben is) lehetéség van a
valaszadasra, de a bonyolultabb kéréseket, lelet megbeszéléseket a rendelést kdvetéen
intézzlk az appon keresztll vagy telefonon, mivel a visszahivas gombot is hasznaljak
betegeink."

Dr. Ruzsa Maria tapasztalatai (vaci hazi gyermekorvosi praxis)

~,Nagyon szeretjlik az appot. A szllék is, én is.”

A pacienseink leggyakrabban az allandban szedett gydgyszerek és tapszerek feliratasara
hasznaljak az applikaciét. Emellett gyakran kérnek kiilénb6z6 dokumentumokat is,
példaul igazolast, tappénzes papirt vagy beutalét.

Sokan valasztjdk a konzultacidés lehetéséget is, amikor nem slrgds kérdésben
szeretnének egyeztetni vagy id6pontot megbeszélni. Az id6pontfoglalas és a mar
meglévd idépontok modositasa — kiléndsen tanacsadas esetén — szintén népszer(
funkcio.

Gyakran érkezik visszahivas iranti kérés is az alkalmazason keresztil, ami megkdnnyiti a
kapcsolattartast a csaladokkal.

Orvosi oldalrdl az alabbiakat emelném Kki:

« Szamomra nagy segitséget jelent, hogy a szlil6ket egyszeriien és gyorsan tudom
kortizenetben” tajékoztatni a fontos informéaciokrél. igy a rendelési id6
valtozasarol is hatékonyan tudok értesitést kildeni, ami jelentésen megkdnnyiti
a szervezest.

- Kifejezetten hasznos az extra oltasi rendelési idésavok meghirdetésének
lehetésége is - példaul influenza, kullancs encephalitis elleni vagy
agyhartyagyulladas elleni emlékeztetd oltasok esetén.

«Az alkalmazas segit abban is, hogy az aktualis jarvanylgyi helyzetrél és a
szlikséges teenddkrdl naprakész informaciot adjak a csaladoknak. Emellett az
Ugyeleti rend valtozasardl is gyorsan és egyértelmien tudom tajékoztatni a
pacienseket.

«Nagy elény tovabba, hogy a tanacsadasi €s oltasi idépontokrol kbzvetlen értesitést
tudok kildeni a sziléknek, ami goérdilékenyebbé teszi a kapcsolattartast és a
szervezeést

Segitség a helyettesitésben:
Amennyiben a helyettesitett praxis nem egy éplletben van a helyettesité orvos
praxisaval, Ugy a helyettesités nehézkes, mert vagy az orvosnak kell atmenni a varos
masik részébe, vagy a betegeknek kell egy masik rendel6be mennilk.
Raadasul a dokumentalas is nehézkes: ha a helyettesitett praxis betegei jonnek a mi
rendelénkbe, akkor a betegeket Ujonnan fel kell venni a mi rendszeriinkbe, illetve
ambulans lapot kell adni.

Ellenben két ,NetDoktoros” praxis orvosa sokkal konnyebben tudja egymast
helyettesiteni, hiszen a sajat rendel6ben nem okoz nehézséget a dokumentalas, mivel
interneten elérhet6 a helyettesitett praxis medikai programja (a megfelel jogosultsagok
beallitasa utan).



Nem kell ambulans lapot adni, illetve nem kell Ujonnan felvenni a sajat géplinkbe az
idegen pacienseket a masik praxisbal.

B6vebben a Paciens applikaciorol:

Miért kell beutald, ha anélkiil is igénybe vehet6 a szemészeti vizsgalat?

Marcius 1-t6l jelenthet6k a junius 30. utani idépontra sz6l6 vizsgalatok.
Konnyitések a KBMP-ben. A NEAK két feltételt rogzit:
1. A haziorvos a beutalét kiallitotta, és itt kilon kiemelik:
szemészeti szakvizsgalat esetében is kérik a beutald kiallitasat, fliggetlenil attdl, hogy
az egyébként beutald nélkilll igénybe vehetd.
2. A paciens a Program id6szakan tilmutato id6ponttal rendelkezik, és ez
dokumentalt.

A szakmai tajékoztatd nem fogalmaz meg altalanos kotelezettséget minden
szemészeti vizsgalatra vonatkozoan, hanem a beutalé sziikségességét kifejezetten a
hataridén tuli jelentés kapcsan emeli Ki.

Ha a vizsgalat junius 30-ig megvalosul, és dokumentalt, akkor a szabaly nem teszi
kotelezévé a beutalot.

Ha a vizsgalat junius 30. utanra esik, akkor a beutalé kidllitdsa kotelezé feltétele a
beszamitasnak.

Mit jelent ez praxis-szinten?

Adminisztrativ biztonsag szempontjabdl ésszerl lehet egységes gyakorlatot kialakitani,
és KBMP-be bevont paciens szemészeti vizsgalata esetén mindig kiallitani beutalot.

NetDoktor Kisokos

Hirleveleinkben ezzel az allandé rovattal szeretnénk segiteni kedves Ugyfeleinket olyan
bedllitasok bemutatasaval, amelyek gyorsabba és goérdilékenyebbé teszik a napi
teenddket.

Uj - Oltas kiildése az EESZT-be
Az oltas rogziteséhez nyisson egy ellatast és navigaljon az Oltasok fllre, majd kattintson
a “+Uj” gombra.


https://dericom.us19.list-manage.com/track/click?u=46a8f3a6b6eb328ea9e62bb45&id=39032c0b32&e=745279b5fe
https://dericom.us19.list-manage.com/track/click?u=46a8f3a6b6eb328ea9e62bb45&id=1ce2f93343&e=745279b5fe
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Kattintson ra az oltbanyag sorban talalhaté nagyit6 ikonra és valassza ki a felklildendd
oltast. Toltse ki a maradék adatot (oltas sorszam, oltbanyag stb.) majd kattintson
valamelyik mentés gombra.
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Oltas adatai

Oltéanyag* BEXSERO Q

Korokozok  Meningococcus B
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Jeldlje ki az oltast és kattintson a sarga EESZT gombra.
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A program egy Zo6ld EESZT-s jelzéssel jeldli, ha fent van a felhében az oltas.
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Ezeket az oltasokat az eProfil alatt ellenérizheti. Kattintson a paciens EESZT-re, majd az
eProfilra. A lekérdezés gomb megnyomasa utan megjelenik az eProfilba feltdltdtt adatok.
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Korabbi oltasok feltdltéséhez vissza kell nyitni az ellatast és a fentebb 1évé mentés utani
lépéseket kell végigcsinalni.

Uj - Vénykivaltas az el6zményekben

Amennyiben szeretné latni, hogy egy orvos altal felirt receptet a paciens mikor
valtott ki, elegendé egy egyszerii beallitast elvégeznie. A funkcié aktivalasat
kovetéen a rendszer automatikusan megjeleniti, hogy a felirt vényt a paciens mikor
valtotta ki. Lépjen a Beallitasok / Alkalmazas / EESZT menlpontba, majd a Kapcsolati
beallitasoknal jeldlje be a ,,Receptszinkron ellatas nyitasakor” opciot.
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Az ellatas nyitasa utan a vényirason belll a segité jobbon navigaljon az El6zmények
menlre, majd valassza ki az el6zményeket. Abban az esetben, ha nem latszédnak a
sorok, kattintson a fogaskerékre és pipalja ki a kiallitas datumat és a kiallitva mezdket.

Vényiras segito

El6zmények Gyogyszerek Helyettesito Vény
El6zmények v
Kereses
K EIL datum
2026.02.25. Kerekesszékek, mopedek és 1 Ell. datum
2026.02.09. ACC 200 MG PEZSGOTABLE 1 Megnevezes
2026.02.01. ACC 200 MG PEZSGOTABLE 1 vy
- db/rec.
2026.02.01. 3FLUART SZUSZPENZIOS IN 1
. BNO
2026.01.29. C-VITAMIN BERES 1000 MG | 1
Dg.
2026.01.26. LIBEXIN 100 MG TABLETTA2 1
— Adagolas
2026.01.05. ACC 200 MG PEZSGOTABLE 1 ,
Jogcim
2025.11.10. ACC 200 MG PEZSGOTABLE 1 —
2025.11.10. C-VITAMIN BERES 1000 MG | 2 =)
2025.11.10. AMLESSA 4 MG/5 MG TABLE 1 ®

' 2 4 5 Next = Last >> 1-10/42

A program kiilénb6zé szinkddokkal jeldli a ki, illetve ki nem valtott vényeket.
Zold: Kivaltott

Sarga: Részben kivaltott - tébb vény esetén pl: 2/3

Piros: Nem valtotta ki

Fehér: Nincs adat - régi feliras



Elézmények Gyogyszerek Helyettesito Vény

Elozmények v

Keresés

2025.06.24. TERBINAFIN HEXAL 250 MG TABLETTA30x bubon 3  2025.07.12.

(sl

2025.05.05. L-THYROXIN HENNING 50 MIKROGRAMM TABLET 1 2025.05.09.

2025.05.05. BISOPROLOL SANDOZ 5 MG FILMTABLETTA30xt 2 2025.05.09.

et

2025.05.05. NASOTASONE 50 MIKROGRAMM/ADAG SZUSZPE 1 2025.05.09. :
2025.05.05. ROSUVASTATIN SANDOZ 20 MG FILMTABLETTA3I 3 2025.07.10. 2

2025.04.14. TERBINAFIN HEXAL 250 MG TABLETTA30x bubonn 3  2025.05.09.

2024.1223. QUAMATEL 40 MG FILMTABLETTA30x buborékcsc 3

i

I 2024.12.03. L-THYROXIN HENNING 50 MIKROGRAMM TABLET 1

2024.12.03. BISOPROLOL SANDOZ 5 MG FILMTABLETTA30x t

N
fal

2024.11.07. ROSUVASTATIN SANDOZ 20 MG FILMTABLETTA3I 3 2024.11.14.
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Veényiras v

Fontos! A funkcioé csak aktiv EESZT kapcsolat mellett miik6dik.

Rendeljen barhol, barmikor kompromisszumok nélkiil...
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