
Nem jelenik meg megfelelően a hírlevél? Kattintson ide! 
      

NetDoktor Hírlevél - 19. hét 
  

 

  

         

 

Kedves Doktornő / Doktor Úr! 
Kedves Asszisztens! 
Heti hírlevelünk témái: 

• Új - Labor, kód, finanszírozás: miért kritikus az adatkonzisztencia? 
• Új - Új Webes előjegyzési funkció 
• Egységes nevezéktan 
• Új struktúra az egészségügyben 
• Előjegyzés-Panasz kiegészítő funkció 
• Laborvizsgálat Összesítő 
• Hétvégi figyelőszolgálat 

  

  

Új - Labor, kód, finanszírozás: miért kritikus az adatkonzisztencia? 
A laborvizsgálatokhoz kötődő indikátorok számítása nem a beutaló szövegén múlik, 
hanem azon, hogy milyen kód kerül jelentésre a NEAK felé. 
Ha az adat nem konzisztens, a vizsgálat nem biztos, hogy a megfelelő kódon jelenik meg 
– és ez már közvetlenül a finanszírozást is befolyásolhatja. Az egységes nevezéktan 
bevezetése ezen a területen is kulcsszerepet kap. 
Az új bejegyzésben megmutatjuk, miért kritikus tényező az adatminőség – és mit 
érdemes most átnézni a praxisokban. 

  

Részletek  

 

https://mailchi.mp/c6590e505106/hatkony-betegbehv-rendszer-netdoktorhoz-17615409?e=745279b5fe
https://dericom.us19.list-manage.com/track/click?u=46a8f3a6b6eb328ea9e62bb45&id=af48ca99bc&e=745279b5fe


Új - Új Webes előjegyzési funkció 
 

A Webes Előjegyzési Modul a NetDoktor egyik legújabb, a rendelő és a páciensek 
közötti kapcsolatot korszerűen támogató megoldása. 
Célja az időpontfoglalás egyszerűsítése, digitalizálása és átláthatóvá tétele, amely által a 
rendelő munkafolyamatai hatékonyabbá, a páciensek számára pedig kényelmesebbé 
válnak. 
A modul legfőbb előnye, hogy a páciensek interneten keresztül, néhány kattintással 
tudnak időpontot foglalni, miközben az orvos és asszisztens számára a foglalások 
nyomon követhetővé és ellenőrizhetővé válnak. 
Az online rendszer csökkenti a telefonos terhelést, megelőzi az adminisztrációs hibákat, 
és támogatja a korszerű egészségügyi ellátást. 
A Webes Előjegyzési Modul három fő csatornán keresztül biztosít hozzáférést az 
időpontfoglaláshoz (Mobil applikáció, Praxis weboldal és a NetDoktor hivatalos 
weboldala), rugalmasan illeszkedve a rendelő igényeihez és működéséhez. 
Az előre meghatározott tevékenységek és időpontok pontos beállíthatósága lehetővé 
teszi, hogy a foglalási folyamat mindenki számára gördülékeny és szabályozott legyen. 
A webes előjegyzés használatához három felhasználás mód köthető. 
● Az első, ha a Praxisnak van Netdoktoros Praxis weboldala és annak része az 
előjegyzés. Ebben az esetben nem kell kiválasztani az orvost, mivel az már 
alapértelmezetten meg van adva. 
● A második, ha nincs weboldala a praxisnak akkor a páciens a www.netdoktor.hu-n 
rákattint az előjegyzés gombra majd ott válassza ki a praxist/doktort. 
● A harmadik variáció pedig amikor a doktornak van egy külső weboldala és ezt 
ide bekötik, viszont ebben az esetben egy weboldal fejlesztővel kell felvenni a 
kapcsolatot. 
Az előjegyzés funkció bekapcsolásához kattintson a Beállítások/NetDoktor Fiók-ra, 
majd a Modulok részen bal oldalt kérje a bekapcsolást. 

  

  

Az előjegyzés három variációja: 



1. A Praxis weboldalon megjelenik az Előjegyzés gomb. 
  

  

A Páciensek erre kattintva az előjegyzés weboldalára kerülnek át. Itt kiválaszthatják a 
megfelelő orvost vagy asszisztenst, akihez foglalni szeretnének. 

  

  

Válassza ki az előre megadott tevékenységeket. 
  



  

A beállítások további lépéseit, illetve a másik két előjegyzési mód részleteit alábbi 
útmutatónkban tekintheti meg: 

  

Útmutató  

 

Egységes nevezéktan 
 

Az egységes nevezéktan bevezetése különösen jelentőssé vált amiatt a szabály miatt, 
miszerint a laborbeutalás előtt az orvosnak ellenőriznie kell az EESZT-ben a korábbi 
vizsgálatokat és az ismétlés indokoltságát. 
Az egységes kódolás lehetővé teszi az ismételt vizsgálatok pontos azonosítását, így 
támogatja a felesleges vagy nem elszámolható laborvizsgálatok kiszűrését. 
A NetDoktor rendszerben elérhető egységes nevezéktan és az EESZT-alapú ellenőrzés 
együttesen segítik a szabályos, finanszírozható és szakmailag indokolt laborrendelést. 

  

Technikai beállítások 
A NetDoktorban a hivatalos LK kódokkal ellátott laborvizsgálatokat az alábbi módon 
tudja kiválasztani: 
Nyisson egy ellátást, kattintson a Laborvizsgálatra a jobb oldali beutalás segítőn és a 
legördülő menüből válassza ki az Egységes nevezéktant. 

  

https://dericom.us19.list-manage.com/track/click?u=46a8f3a6b6eb328ea9e62bb45&id=b0e1414edc&e=745279b5fe


  

A kereső mezőbe írja be a kívánt kódot, vagy pedig a vizsgálat nevét. 
  



  

Természetesen az Összes laborvizsgálat alatt megtalálja az eddig használtakat is, viszont 
egyes laborok kérhetik, hogy a megnevezés LK kóddal legyen összekapcsolva, és az 
összes laborvizsgálatban nem minden vizsgálathoz van kód kapcsolva. 
 
További részletek az egységes nevezéktanról: 

  

Részletek  

 

Új struktúra az egészségügyben 

https://dericom.us19.list-manage.com/track/click?u=46a8f3a6b6eb328ea9e62bb45&id=f35b668e18&e=745279b5fe


Az elmúlt időszakban a magyarok egyértelmű döntést hoztak: a változás mellett tették le 
a voksukat. Ez a lendület most az egészségügyben is új irányokat nyithat – több 
párbeszéddel, nagyobb megbecsüléssel, több rugalmassággal és valódi megoldásokkal. 
De a változás nem csak rendszerszinten történik. Praxis szinten is érdemes újragondolni, 
hogy milyen eszközök segíthetik a hatékonyabb időmenedzsmentet és a 
gördülékenyebb betegellátást. 
Ha eddig még nem volt rá alkalom, most jó időpont lehet kipróbálni azokat 
a NetDoktor modulokat – például a kommunikációs megoldásokat –, amelyek már sok 
helyen bizonyítottak. 
A DeriCom a bevezetésben is támogatást nyújt, hogy a változás valóban 
előrelépést jelentsen a mindennapi munkában is. 

  

Bővebben  

 

Előjegyzés-Panasz kiegészítő funkció 
Bekerült a NetDoktorba az a funkció, hogy amikor Előjegyzést vesznek fel, akkor annak 
a Leírása automatikusan bekerül a páciens panaszai közé. 
A naptáron belül hozzon létre egy Előjegyzést az adott betegnek. 
Töltse ki az adatokat, majd kattintson a mentés gombra. 

  

  

Az előjegyzettek között megjelenik a felvett páciens, és ha a kurzort ráviszi a nevére, 
akkor megjelenik a beírt tárgy és a leírás. A leírás tartalma abban az esetben jelenik meg 

https://dericom.us19.list-manage.com/track/click?u=46a8f3a6b6eb328ea9e62bb45&id=4e29208df9&e=745279b5fe


a Panaszban, ha az ellátást innen van nyitva -Ellátás megnyitása -, nem pedig a páciens 
listából. 

  

  

  

Laborvizsgálat Összesítő 
Létrehozásra került egy új, strukturált labor összesítő felület, amely évekre 
visszamenőleg egy táblázatos nézetben jeleníti meg a laborvizsgálati értékeket. 
A vizsgálatok soronként, az eredmények pedig a mellette található sorban láthatók, így 
egy pillantással követhetőek a hosszú távú változások és az egyes paraméterek trendjei. 
A vizsgálatok elválasztása (/, illetve () jelölés) egységesen kezelve van a megjelenítésben. 
Akár ellátás nyitása nélkül is megtekinthető ez a rész. 
Jelölje ki a pácienst, majd kattintson a kis Lombik - leletek- ikonra. 

  

  

A jobb oldalon kattintson a legördülő listára és jelölje ki a Laborelőzményeket. 
  



  

Kattintson az összesítő gombra. 
  

  

A megjelenő táblázatban találják meg a laboreredményeket. 
A vizsgálatok elválasztása (/, illetve () jelölés) egységesen kezelve van a megjelenítésben. 

  



           

 

Hétvégi figyelőszolgálat 
Ezúton szeretnénk tájékoztatni Önöket a hétvégi figyelőszolgálat működéséről. A 
hétvége folyamán naponta két alkalommal (délelőtt és délután) ellenőrizzük a beérkező 
e-maileket és jelzéseket, azonban ezeknek nincs fix időpontja – az ellenőrzés az aktuális 
lehetőségek függvényében történik. 
Fontos, hogy a figyelőszolgálat csak és kizárólag azzal foglalkozik, ha a program 
nem elérhető vagy nem válaszol. 
Kérjük, hogy jelzés küldése előtt ellenőrizzék az internet kapcsolatot, például egy 
YouTube videó megnyitásával vagy más weboldal elérésével. 
Kérjük továbbá, hogy az e-mail tárgya MINDEN ESETBEN az alábbi formátumban 
szerepeljen: 
Licenc szám – pl.: H1234 – Nem Elérhető! 
Telefonos ügyelet és visszajelzés hétvégén nem biztosított. 
A nem elérhető jelzés alapján igyekszünk minél előbb megoldani a problémát hogy a 
környezet elérhetősége helyre álljon. 
Köszönjük megértésüket! 

  

 



Rendeljen bárhol, bármikor kompromisszumok nélkül… 
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